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A.- Resumen ejecutivo de la experiencia 

Sesenta años de fundada, hablan por sí solos de la experiencia que hoy nos reúne. La urbanización 
Rodríguez Domínguez, ubicada en la parroquia Rómulo Betancourt del Municipio Barinas.

Más allá de las diferencias políticas, se han convertido en un ejemplo de organización y crecimiento 
en medio de las adversidades. 

B.-Información de la organización

Nombre de la organización:   

Comunidad Rodríguez Domínguez

Misión de la organización: 

Persona y datos de contacto:    
Dra. Alba Caballero.  
Tlf: 0414 5781689

Vínculo con Transparencia Venezuela: Miembro de la Coalición Anticorrupción

Urbanización rodríguez domínguez
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La comunidad se organizó en la Rodríguez Domínguez

La urbanización Rodríguez Domínguez se encuentra ubicada en la parroquia Rómulo 
Betancourt del Municipio Barinas. Fue fundada el 18 de noviembre del año 1961, por el 
ejecutivo nacional bajo el funcionamiento del Banco Obrero. 

Podemos apuntar que se trata de un proyecto urbanístico muy bien estructurado, por etapas, 
que se ha mantenido en el tiempo. Y que ha permitido a la comunidad,  continuar ese nivel de 
organización. 

Ese nivel de estructuración y de acompañamiento se ha establecido como norma entre todos 
los que allí habitan. Las diferencias políticas no han logrado obstaculizar ese primer vínculo que 
los unió desde los primeros años de infancia. 

Los vecinos se conocen de toda la vida, algunos han decidido mudarse hacia otras áreas del 
municipio, del estado, del país, del mundo, pero muchos han permanecido atados a su terruño, 
a sus historias.

Croquis de la comunidad Rodríguez Domínguez, por 
manzana y numeración de las viviendas. 

Reunión de los vecinos con el grupo de funcionarios 
adscritos al 171. 

Mapa de la urbanización Rodríguez Domínguez

Esto es lo que podemos observar en el relato 
de Alba Caballero, vecina de esta comunidad 
desde hace muchos años, su corazón 
permanece atado a la Rodríguez Domínguez. 
Allí vivieron sus progenitores y hermanos. 
Hoy cuida de su padre y del hogar que les 
dio cobijo por varias décadas. 

Si algo refleja en su testimonio es el poder 
de organización y convocatoria de esta 
comunidad. Entre todos han logrado 
enrumbar los entuertos al que han estado 
sometidos todos los barineses, en materia de 
servicios públicos, por ejemplo. 
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También han entendido que es necesario involucrar a las instituciones competentes para 
mantener en lo mínimo el derecho a una calidad de vida digna, por ejemplo, Cocigas, Compañía 
Anónima Teléfonos de Venezuela (CANTV), la Empresa Socialista Barinesa para los Desechos 
Sólidos (Esobades). 

“Aquí todos nos conocemos, trabajos vecinos de cualquier tendencia política, lo hacemos por 
nuestra comunidad, por nuestras familias”, empieza Caballero, hija de quien fue presidenta 
de la Cruz Roja en el estado Barinas. Ella además, ocupó un cargo nacional en el pasado, 
entendiendo la importancia de una buena gestión. 

Cuando presentaron problemas con la recolección de los desechos, se organizaron y enviaron 
una comunicación a la  Empresa Socialista Barinesa para los Desechos Sólidos (Esobades). Era 
necesario evitar la acumulación de basura, como había ocurrido en otras comunidades de la 
jurisdicción. 

Lograron ubicar un contenedor 
grande y establecer un horario de 
vaciado con los directivos de la 
empresa, que fuera accesible para 
todos los vecinos (Se adjunta en 
imagen firma de recibido por parte 
de la empresa, así como de las 
reuniones efectuadas con ellos). En 
la tarde llegaba un camión,  retiraba 
los desechos y, de esta manera, 
evitaban la proliferación de malos 
olores en el sector.

El tema de la seguridad no podía 
permanecer al margen. Concertaron 
una reunión con el 171, Número 
de Emergencia y solicitaron se 
les atendiera como cuadrante, es 

Recibo de la empresa de recolección de desechos Esobades. 

decir, “áreas que abarcan entre 2 y 5 kilómetros cuadrados demarcadas en sectores de todo 
el territorio venezolano donde la delincuencia se manifiesta con más frecuencia”1.  A ellos 
les  correspondería determinar cuál organismo de seguridad prestaría atención en la zona, 
llámese Policía Municipal,  Policía del Estado Barinas o Guardia Nacional Bolivariana. Los vecinos 
apoyarían con algunos almuerzos para el grupo de funcionarios que estarían de funciones en 
cada una de las jornadas. 

El día en que se cayó la línea de CANTV, es decir, la compañía estatal de telecomunicaciones 
de Venezuela, la que provee servicio de telefonía e internet por parte del Estado, no podían 
quedarse de manos cruzadas, recuerda Caballero. “¡¿Cómo podíamos resolver eso en el corto 
plazo, entendiendo el grave problema con el suministro de combustible que existe en el país?¡”. 

1	 (https://ven911.gob.ve/#proposito).
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Desde el 2018 el acceso al combustible ha tenido serias 
restricciones, con algunos altibajos. No obstante, desde 
el pasado año 2020, ha recrudecido hasta el punto 
de observarse largas filas de vehículos y motos en las 
estaciones de gasolina que pueden durar hasta una 
semana. De igual manera,  ha proliferado un mercado 
negro dedicado a la venta de combustible, hasta por un 
dólar o tres, por litro.  

Nuevamente, los vecinos organizados, hicieron una colecta 
para comprar la gasolina y lograr traer una cuadrilla de la 
empresa CANTV, que solventara el servicio de telefonía e 
internet en todo el sector.

“Aquí hay que organizarse para todo. Te muestro las fotos 
de la reunión que hicimos en Cocigas Barinas, en el mes 
de Enero, allí aparecen las vecinas sentadas en una oficina, 
firmando un convenio. Teníamos que acordar las fechas 
en que se iban a retirar las bombonas, cuántas por familia. 
Recuerda que no todos cuentan con cilindros medianos 

Seguimiento y control de pagos

Reunión preparatoria con los funcionarios 
de Cocigas Barinas

Reunión de los vecinos de la Urbanización Rodríguez 
Domínguez con funcionarios públicos de Cocigas. 

Momento en que el camión 
de Cocigas realiza la entrega 
de las bombonas a los 
vecinos de la urbanización. 

o grandes, por ejemplo. Un representante de la comunidad es el encargado de ver los pagos 
que se realizan. Otro vecino  tiene como función revisar cada bombona que es recibida. Si te la 
dañan, puedes reclamar. Eso sí, siempre exigimos evidencias, fotografías, constantemente nos 
estamos reuniendo”. 
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 Cada acción comunitaria por parte de los vecinos, así sea limpiar las áreas verdes, se toman las 
respectivas fotografías y se montan en la cartelera. 

La salud de nuestros viejitos

Pero los años han pasado para todos y el tiempo no pasa en vano, dice Alba Caballero.

Con el paso de los días y las horas, también ha ocurrido que muchos jóvenes han decidido 
emigrar. Algunas familias han quedado solas, entre ellos, muchos ancianos que se ven limitados 
en el acceso a la salud, por ejemplo.

Y un día, un grupo de personas de la Rodríguez Domínguez, “opositores y de la UBCH2 fuimos  
con una carta muy seria a la Gobernación del estado Barinas”. “Debíamos atender a nuestros 
pensionados, a los que están desasistidos” y lograron que se les enviara proteínas de distinto 
tipo, 1 kilo de carne, 1 kg de costilla y una mortadela, por 200 bolívares. 

Esta misma iniciativa se está aplicando con éxito entre los vecinos de Los Pozones y el Barrio 
Coromoto, gracias a las gestiones realizadas por los vecinos de la Rodríguez Domínguez.

La buena experiencia de organización comunitaria se ha replicado en otras áreas, a saber, el 
tema de la salud. Las instalaciones de la Sala de Atención Integral- sistema paralelo creado por 
el Gobierno Nacional-  se encuentran ubicadas en las cercanías de la urbanización Rodríguez 
Domínguez; era prioritario  impulsar su reactivación. Así lo hicieron saber a través de una 
misiva que entregaron en las oficinas de la Gobernación del Estado Barinas, logrando  que 
se habilitara el servicio de Rayos X, Densitometría Ósea, Laboratorio, Electrocardiogramas, 
Traumatología y acceso a medicinas.

“Sabes lo bueno, que allí llegamos cualquiera, si ves que un bedel no está barriendo, decirle, si 
hay un maltrato decirlo, es ese empoderamiento que nos hace falta. No dejar que nos agarren 
los espacios, el ego está muy grande. La corrupción, todo eso nos ha dañó mucho y pienso que 
si hay que ser radical, es serlo en los principios, pero muy objetivos y firmes en las acciones”. 

“Fíjate en estas fotografías, esta es una rendición de cuentas que exigimos los vecinos. Que 
quede constancia de dónde están los reales de la comunidad Rodríguez Domínguez; eso se 
pone en la cartelera”. 

Lo más importante de esta experiencia es que la comunidad se  ha integrado a las instituciones. 
Han entendido el valor del entendimiento, basado en la transparencia, la rendición de cuentas, 
la participación ciudadana, como esa posibilidad de acercamiento con las autoridades a 
quienes les compete garantizar servicios públicos de calidad. Eso forma parte del enfoque de 
Gobierno Abierto, lograr la apertura de las instituciones públicas, aunque no haya una iniciativa 
gubernamental sino por exigencia de la gente. 

2	 Las Unidades de Batalla Bolívar – Chávez, (UBCh), son las estructura base del Partido Socialista Unido de Venezuela. Es decir, 
el partido de Gobierno. 



6

Los cambios están a la vista, puede decirse que son un referente en materia de 
empoderamiento ciudadano. Así lo reconocen varias comunidades de la jurisdicción. Lo ideal es 
poder replicar este tipo de experiencias. Que las personas entiendan que sí es posible ganar- 
ganar en medio de las adversidades.

Les ha tocado aprender, ser asertivo, entender que el acercamiento entre polos desiguales es posible. 

“Lo más importante es vencer el ego, eso es fundamental, si queremos trabajar por nuestra 
comunidad, el ego de todos, el país ya está demasiado agotado de todo esto”, lo dice Caballero 
acompañando su relato con su larga mirada verde. “Yo he trabajado por esta comunidad que 
me vio nacer, donde vive mi padre, y lo hemos impulsado con éxito en algunas áreas vitales 
como el agua, por ejemplo, en la comunidad donde vivo con mi familia, Los Jardines, de Alto 
Barinas Norte”. 

Sabe y está segura de que estas experiencias ciudadanas van a continuar. Ellos son el ejemplo 
para los nuevos habitantes de la Rodríguez Domínguez. Así como los fueron sus padres; y 
seguramente seguirán siendo ejemplo para otras comunidades que pueden aprovechar las 
herramientas del gobierno abierto para lograr un mejoramiento en su calidad de vida. 

Los vecinos diariamente, llevan un dossier de las gestiones realizadas. 
Todas y cada una de ellas son rendidas mediante fotografías al resto 
de los habitantes del sector.

Carta de exposición de motivos donde 
se expone la problemática en el sector


