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La A.C. Casa del Nuevo Pueblo, asociada en Carabobo del Grupo Social Cesap A.P. ha 
desarrollado un intenso trabajo en la promoción del Gobierno Abierto y sus pilares, en el marco 
de su compromiso con la Alianza Gobierno Abierto Venezuela, desde el primer semestre de 
2019, en iniciativas que abarcan la formación a líderes comunitarios y de otras organizaciones 
de la sociedad civil; y acciones de exigibilidad, enmarcadas en el principio de transparencia, 
obligante para las instituciones públicas. 

Del mismo modo, destacan sus acciones en la articulación gobierno ciudadanía para la 
resolución de problemas en comunidades vinculados a servicios públicos vitales, como el 
agua. Las propuestas de reformas de ordenanzas con miras al desarrollo pleno del municipio 
Valencia. Y por último, la difusión masiva de las bondades del modelo de Gobierno Abierto, a 
través de un espacio radial y sus redes sociales.

Todas estas experiencias están soportadas por un equipo multidisciplinario que reúne a líderes 
sociales, profesores universitarios, y representantes gremiales que están sensibilizados con el 
tema, y siempre a disposición para darle continuidad a estas acciones.

A.C. Casa del Nuevo Pueblo (Cesap Carabobo)

Estado: Carabobo

Organización: A.C. Casa del Nuevo Pueblo

Persona de contacto: Saúl Jiménez (Presidente) 

Misión de la Organización: 

Ser una organización de referencia en el desarrollo y apoyo de estrategias, programas e 
iniciativas que contribuyan a la construcción de nuevas realidades en un país participativo y 
equitativo.

Vínculo con Transparencia Venezuela: 

Asumieron compromisos con la Alianza Gobierno Abierto Venezuela (AGAV), en mayo de 2019. 
Miembros fundadores de la Coalición Anticorrupción en Carabobo, octubre de 2019. 

“Solos nos cansamos, juntos nos animamos”, esta frase del padre Armando Janssen resume 
muy bien la filosofía de trabajo de la A.C. Casa del Nuevo Pueblo, una organización fundada 
en Valencia, en enero de 1991, asociada al Grupo Social Cesap, dedicada a la formación y 
asistencia de personas que viven en comunidades en situación de vulnerabilidad, que hoy en 
día, a causa de la emergencia humanitaria compleja, demandan más que nunca, del trabajo 
conjunto de todos los actores sociales para promover las condiciones que permitan revertir su 
situación de indefensión.

sistematización Casa del Nuevo Pueblo
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Es por esta razón, que, desde los primeros 
acercamientos con esta organización para evaluar 
la posibilidad de realizar junto con Transparencia 
Venezuela iniciativas vinculadas al Gobierno Abierto 
en Carabobo, la respuesta fue un sí inmediato.

El propio hecho de unificar esfuerzos entorno a 
un modelo cuyos pilares son la transparencia, la 
participación ciudadana, sistemas anticorrupción, 
colaboración e innovación tecnológica significó un 
importante vínculo entre varias ong de la región 
carabobeña, donde hasta el momento, escaseaban 
las redes consolidadas de trabajo ciudadano. Más 
aún en Valencia, una ciudad con una marcada 
división socioeconómica entre norte y sur.  

Para comprender mejor la situación, es preciso 
contextualizar la cultura de opacidad en las 
instituciones carabobeñas. Según el Índice de 

Taller sobre Gobierno Abierto en la Casa de la 
Cultura de la Urb. Fundación Mendoza.

Participantes 
del foro sobre 
Gobierno 
Abierto 
en la Casa 
Parroquial de 
La Candelaria.

Transparencia Municipal (ITM) realizado por Transparencia Venezuela en 2017, ninguna de las 14 
alcaldías de Carabobo logró una calificación superior a 50 puntos, en una escala de 0 a 100 puntos.

La puntuación más alta fue la de la Alcaldía de Valencia con 48,63, mientras que la más baja 
la obtuvo Los Guayos con 0 puntos. El promedio regional se ubicó en 12,40, por debajo 
del registrado en el ámbito nacional de 15.77, que representa el peor resultado desde que 
Transparencia Venezuela realiza la auditoría independiente en el país.

El gran reto de la Alianza Gobierno Abierto Venezuela (Agav) en Carabobo era promover 
una forma de gobernanza completamente desconocida por las instituciones del Estado y las 
organizaciones de la sociedad civil, por eso, resultó estratégica la unión con la Casa del Nuevo 
Pueblo, una institución con penetración en sectores populares de Valencia y con importantes 
aliados que son referentes en la región en el área académica, defensa de derechos humanos y 
gerencia pública.
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¿Por dónde iniciar? La respuesta parecía obvia: por la formación de los líderes comunitarios. 
Para eso, la basta experiencia del licenciado Saúl Jiménez, presidente de la A.C. Casa del Nuevo 
Pueblo, y del profesor universitario Calarcá Mejías, coordinador de esta organización, jugarían 
un papel fundamental en tomar decisiones rápidas y efectivas.

“Debemos empezar por explicar lo que es un Gobierno Abierto, la importancia para los 
ciudadanos y la comunidad, y que eso permita sensibilizar a las personas. Es fundamental 
la parte de formación ciudadana, especialmente en este contexto social cargado de mucho 
populismo por parte de nuestros gobernantes”, reflexionó Jiménez.

Peregrinos del Gobierno Abierto

El 22 de mayo de 2019  la A.C. Casa del Nuevo Pueblo incorporó el taller de Gobierno Abierto y 
Sociedad Civil a su “Programa de Gerencia Social y Liderazgo”, en esa oportunidad 28 miembros 
de: Grupo Social Cesap AP, Valencia la Nuestra, A.C. Caja de Ahorros del Personal Administrativo 
del Ejecutivo del Estado Carabobo (Accapaeec), Red Protección de Mascotas, A.C. Padre 
Alfonzo, Acción Democrática (AD), Iglesia Vida Cristiana, Cefocasi, Proyecto Venezuela (Prove), 
Empodérame y Ciclistas Urbanos de Carabobo, entre otras organizaciones recibieron un primer 
contacto con el Gobierno Abierto, concepto, pilares, antecedentes, rol de la ciudadanía y la 
importancia de este modelo en la actual coyuntura venezolana.

No conformes con esto, se constituyeron grupos de trabajo que se comprometieron a replicar 
la actividad en sus comunidades y ámbitos de influencia, convirtiéndose en verdaderos 
peregrinos del Gobierno Abierto en Carabobo.

En total, solo desde mayo hasta octubre de 2019, con el acompañamiento de Transparencia 
Venezuela se ofrecieron ocho talleres formativos en las parroquias El Socorro, Miguel Peña, 
Candelaria y San José, de Valencia; así como en Ciudad Alianza, en Guacara; y en la Escuela de 
Estudios Políticos de la Universidad de Carabobo, municipio Naguanagua. Además, con una visión 
futurista, y siendo coherentes con el aprovechamiento de la innovación tecnológica, se desarrolló 
el primer foro chat sobre Gobierno Abierto en la región, mediante la plataforma Whatsapp. 

Primer Encuentro Regional de Gobierno Abierto

Siguiendo con los aportes en la labor formativa, el politólogo y profesor universitario 
Calarcá Mejías, coordinador del proyecto “La Gente Propone” en Valencia, observatorio de 
políticas públicas de la A.C. Casa del Nuevo Pueblo, fue uno de los ponentes en el Primer 
Encuentro Regional de Gobierno Abierto en Carabobo, “hacia una nueva relación gobierno-
ciudadanía”, organizado por la coordinación regional de  Transparencia Venezuela, al cual 
asistieron representantes de gremios, cámaras, universidades, sindicatos, organizaciones no 
gubernamentales, movimiento estudiantil, consejos comunales y partidos políticos.

Ya en este momento, se evidencia el impacto del tema dentro de la organización, participantes 
y directivos ya se forman, analizan y debaten sobre este modelo de gobernanza, desde distintas 
áreas, que van desde la académica hasta la empírica.
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“Participar en la Alianza Gobierno Abierto Venezuela ha sido una experiencia bien importante para 
nosotros, porque nos ha permitido llevar a las comunidades una nueva herramienta de trabajo, que 
no es solo en las charlas formativas, que trabajamos permanentemente, sino que con el Gobierno 
Abierto se abren unas nuevas perspectivas, que permiten a los ciudadanos reclamar sus derechos, 
estar informados de cómo se manejan los recursos, incidir en el uso de esos recursos de una forma 
correcta y de acuerdo a las necesidades prioritarias”, destacó Saúl Jiménez.

Dando continuidad al impulso en la 
promoción del Gobierno Abierto en 
las comunidades, en enero de 2021, 
se retoman las actividades formativas 
con el foro “Rol de la sociedad civil en la 
promoción del Gobierno Abierto”, realizado 
en la Urb. Kerdell, municipio Valencia.

En ese mismo contexto, y como parte 
de los compromisos de la organización, 
el espacio radial “Comunidad en Acción”, 
conducido por Saúl Jiménez y Calarcá Mejías 
abordó el tema: rol de la sociedad civil en 
la promoción del Gobierno Abierto, en una 
entrevista con el politólogo y profesor de la 
Universidad de Carabobo, Yván Serra.

Superando la pandemia

Cuando todo parecía seguir su ritmo ascendente, el mundo se vio sorprendido por la pandemia 
del Covid-19, esto, sin dudas, representó un alto en todas las planificaciones y obligó a 
replantearse la manera de continuar cumpliendo los objetivos, en medio de un confinamiento 
indeterminado.

Una de las primeras consecuencias negativas fue la suspensión del “Programa de Gerencia 
Social y Liderazgo” 2020, que recién iniciaba en marzo, y contemplaba la misma estrategia 
formativa en materia de Gobierno Abierto que en el 2019.

De hecho, esta nueva cohorte, incorporaba más participantes que en su edición anterior, y de 
comunidades más allá de la Gran Valencia, como, por ejemplo, el municipio Puerto Cabello.

Adaptarse a trabajar en cuarentena implicó superar, además del miedo y la incertidumbre, 
otro obstáculo significativo, la precaria situación de los servicios públicos como electricidad y 
conexión a internet que dificultó la comunicación entre los miembros de la organización y los 
beneficiarios.  

Paulatinamente, el proceso de adaptación dio sus resultados, y en junio de 2020 se escogió la 
red social Instagram para continuar con las labores formativas, esta vez, con un conversatorio 
denominado “Monitoreo de la Corrupción en Venezuela”, donde, junto a Transparencia 
Venezuela se abordó necesidad de implementar el Gobierno Abierto.

Politólogo Calarcá Mejías en el I Encuentro Regional de 
Gobierno Abierto.
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Retomado el ritmo de las iniciativas, en agosto, se 
organizaron el foro chat vía Whatsapp “Gobierno Abierto y 
Municipio” y el webinar: Gobierno Abierto en Salud:  Salud 
en tiempos de Covid-19 ¿Dónde estamos ¿Qué hacer?

Ya en enero de 2021 la A.C Casa del Nuevo Pueblo fue 
co organizadora del evento: Situación de los Servicios 
Públicos y Gobierno Abierto. Edición Valencia. Y en 
marzo, Marianyeric Vergara, reportera comunitaria del 
proyecto La Gente Propone fue panelista en el Espacio de 
Transparencia “Juventudes y Gobierno Abierto”, en el cual, 
con base a su experiencia, analizó el rol de los jóvenes para 
implementar este modelo en la sociedad.

Acción Popular

Desde esta organización se trabajan, permanentemente, 
los principios de transparencia y acceso a la información 
pública, participación ciudadana y colaboración.

Saúl Jiménez e Yván Serra durante el 
programa radial Comunidad en Acción.

Transparencia y Acceso a la Información Pública: Además de las múltiples actividades formativas 
e informativas en alianza con Transparencia Venezuela, donde se enfatizan los beneficios de la 
transparencia, la lucha contra la corrupción y el pleno acceso a la información pública, en la Casa 
del Nuevo aborda de manera práctica estos principios. 

Una muestra de ello, son las adhesiones de dos peticiones de información vinculadas a la 
atención de la pandemia del Covid-19 y el plan de vacunación en Carabobo, que se realizaron 
en el marco de la Alianza Gobierno Abierto Venezuela (Agav) y la Coalición Anticorrupción, en 
septiembre de 2020 y marzo de 2021.

Participación ciudadana: Una de las bases del proyecto La Gente Propone es promover la 
participación ciudadana y el equipo local de Valencia ha otorgado herramientas en esta 
materia a través de programas de formación y talleres que ha desarrollado hacia líderes 
comunitarios interesados en lo público y en mejoramiento de su entorno ciudad, logrando 
así, “concienciar al ciudadano y poner en perspectiva cómo se reconocen y se apropian del 
entorno social y urbano”.

En el marco de este trabajo, en agosto de 2019 se presentó a la concejal de Valencia, 
Surma Bolívar, una propuesta de modificación de la ordenanza que rige el Consejo Local 
de Planificación Pública (CLPP1), con el fin de que este instrumento legal sea actualizado a 
las características del municipio, ya que el vigente data de 2010 y presenta un desfase con 
respecto a la ley orgánica que rige la materia, la cual fue modificada en 2015.

 1 En el artículo 182  de la Constitución de Venezuela:  Se crea el Consejo Local de Planificación Pública, presidido por el 
Alcalde o Alcaldesa e integrado por los concejales y concejalas, los Presidentes o Presidentas de la Juntas Parroquiales y 
representantes de organizaciones vecinales y otras de la sociedad organizada, de conformidad con las disposiciones que 
establezca la ley.
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Los veedores municipales de distintas zonas que acompañaron la propuesta resaltaron la 
importancia de este órgano, por ser el articulador entre la ciudadanía y el gobierno municipal 
para planificar el desarrollo de la urbe. A la fecha, no ha habido respuesta satisfactoria.

Colaboración: La A.C. Casa del Nuevo Pueblo realizó labores de enlace entre el Consejo 
Comunal del sector Aquiles Nazoa, la Alcaldía de Valencia y una empresa contratista para 
reactivar, en diciembre de 2020, un pozo de agua en la mencionada comunidad que estuvo 
inoperativo por más de un año.

En junio de 2019, el equipo de la A.C. Casa del Nuevo Pueblo conoció que en el Barrio Aquiles 
Nazoa de Valencia, al lado de un comedor que atienden con su proyecto “Acompañando 
en la Esperanza” estaba ubicado un pozo profundo que tenía alrededor de un año que no 
funcionaba, por lo que decidieron incluir en el presupuesto la recuperación del mismo.

Se invitó al consejo comunal para conversar sobre esa posibilidad, y de entrada se opusieron 
a cualquier intervención, por temor a que, desde el gobierno municipal, se les catalogara de 
opositores por exigir la reactivación de la obra. 

En 2020, en medio de una pandemia por la Covid-19, se agravó el suministro de agua en el 
sector. En septiembre de ese año, se acordó intervenir en reunión el consejo comunal, para que 
la Casa del Nuevo Pueblo, una empresa privada y Alcaldía de Valencia se ocuparan de la situación.

En noviembre, la Casa del Nuevo Pueblo le propuso a miembros del Consejo Comunal 
presionar al Alcalde, recoger firmas en la comunidad e ir una comisión para su entrega, el 
martes 8 de diciembre. Un par de días después se hizo la inspección, se firmó el acta de 
apertura y el jueves amaneció la comunidad podando los árboles para que entrara la grúa y se 
iniciaron los trabajos.

Foro “Gobierno Abierto” con estudiantes de la Universidad de Carabobo.
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Finalmente, el 23 de diciembre se culminaron los trabajos para la rehabilitación del pozo 
profundo del barrio Aquiles Nazoa. Esto fue considerado por la A.C. Casa del Nuevo Pueblo 
como un triunfo de la perseverancia, la colaboración y presión social.

Mucho por hacer

El presidente de la Asociación Civil Casa del Nuevo Pueblo considera que todavía hay mucho 
por hacer para lograr un Gobierno Abierto en Valencia, entre otras cosas, falta ciudadanía. 
“Consideramos que debemos seguir trabajando de la mano de Transparencia Venezuela, en 
función de continuar realizando este tipo de labores en las comunidades. Nos falta ciudadanía, 
nos falta profundizar la importancia de ser ciudadanos. Debemos, además, crear una cultura de 
funcionarios públicos, porque un candidato a alcalde no se prepara para ello. Se prepara para 
ser político”, sentenció.  

Trabajos de reactivación del pozo de agua del barrio Aquiles Nazoa.


