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El principio democritico indica que todo érgano y funcionario publico debe informar a sus elec-
tores, ciudadanos y vecinos, del uso que ha hecho de su poder, de los recursos publicos que esta-
ban bajo su responsabilidad, las decisiones que sobre los bienes ptblicos a tomado, sobre el cum-
plimiento del marco legal, sus acciones publicas con terceros, acuerdo y compromisos firmados,
el cumplimiento de sus planes de accién, de gobierno, y de las metas a las que se comprometid
a lograr. Gran parte de esos elementos se encuentran expresados en el presupuesto anual, que
en los municipios se aprueba en una ordenanza municipal cada diciembre para el siguiente ailo.

Rendir cuenta es ademds de una demanda del espiritu de la democracia, una préctica de trans-
parencia y lucha contra la corrupcién. La visibilidad de la gestién y el aumento de la cantidad
de miradas y evaluaciones diversas, mds que una perturbacion a la gestion, se traduce en mayor
rigurosidad en el manejo de lo ajeno, es decir de lo publico. Informes regulares, abiertos y de
calidad crean las condiciones de confianza entre gobernantes y ciudadanos, garantizando el ejer-
cicio del control social a la administracion, sirviendo ademds de insumo para ajustar proyectos y
planes de accién para su realizacion.

La rendicion de cuentas no se limita a informar sobre el presupuesto, tiene que contemplar informa-
cién sobre las obras, las contrataciones, las decisiones, las ordenanzas que se hayan impulsado, etc.

Esta guia tiene como objetivo orientar y facilitar el proceso dela rendicién de cuentas de las al-
caldias en Venezuela, reuniendo en un solo documento los elementos que garantizaran el acceso
a la informacién de manera periddica sobre la gestion realizada por los funcionarios publicos en
un periodo determinado.

Junto con esta Guia, Transparencia Venezuela, estd entregando a las alcaldias del pais un software
de Rendicion de Cuentas para 1. Facilitar la sistematizacion de la informacion sobre la ejecucion
de los planes proyectos y presupuesto, cargandolos en planillas preestablecidas que son adap-
tables a cada alcaldia y cada gestidn; 2. Generar los reportes que deben ser entregados a BCV,
Contraloria y Ministerio de Interior; y 3. Traducir toda esta informacién técnica en formatos
comprensible por el ciudadano y que estdn accesibles todo el tiempo. Solo asi, con informacién
comprensible, actualizada y completa se puede ejercer la ciudadania

Los invitamos a tomar esta Guia como una referencia para promover la transparencia en su ges-
tién publica y hacer de la rendicién de cuentas un proceso permanente y continuo que contri-
buya a fortalecer la relacion entre el gobierno municipal y la ciudadania, en aras de lograr mayor
desarrollo en el municipio y en definitiva mayor bienestar general para las comunidades.

Transparencia Venezuela



Unidad 1. Conceptos

La rendicion de cuentas. ;Qué es y qué no es?

La rendicién de cuentas como SISTEMA

+A quiénes debe rendir cuentas El Alcalde y su equipo de gobierno?

sCudles espacios y medios de comunicacion utilizar para rendir cuentas a la
ciudadania?

sCuando rendir cuentas a la ciudadania?

sSobre qué rendir cuentas a la ciudadania?
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Mecanismos de participacion ciudadana: Crear espacios de didlogo
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Capacitacidn a los funcionarios en materia de rendicién de cuentas

Unidad 3. Rendicion de cuentas en lenguaje ciudadano

Qué deben contener los informes de rendicion de cuentas para el ciudadano
Acceso seguro al software de rendicién de cuentas
Registro de informacién para alcaldias si pagina web

Unidad 4. Transparencia Activa

El derecho al acceso a la informacién. Contenidos minimos
Rendicion de cuentas de programas sociales

Rendicién de cuenta de seguridad ciudadana

Corrupcién y rendicion de cuentas
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Es un proceso
permanente y una
relacion de doble via
entre el gobierno,
los ciudadanos y los
actores interesados
en los resultados y

en la gestion pablica.

Larendicién de cuentas es el elemen-
to que define la relacién democratica
entre los ciudadanos y sus autorida-
des. A mayor claridad, rigurosidad,
calidad de la informacién y accesibi-
lidad mayor es la calidad institucio-
nal, mayor es la calidad democratica
y mas clara es la relacién de subor-
dinacién del poder a los ciudadanos.

“Es el mecanismo a través del cual los
responsables de una funcién piiblica
presentan los resultados efectivos de la
gestion de politicas publicas y la eje-
cucion de recursos, bienes y decisio-
nes, en funcion del cumplimiento de
los supuestos previstos a los cuales se
habian comprometido. La rendicion
de cuentas supone la presentacion de
indicadores, productos y resultados
con pruebas suficientes y claras y con
posibilidades de ser verificadas.”*

En materia de rendicién de cuentas
hemos evolucionado, hoy en dia esla
posibilidad de llevar a la practica un
gobierno responsable, con dialogo y
participativo. Es un proceso perma-
nente y una relacién de doble via en-
tre el gobierno, los ciudadanos y los
actores interesados en los resultados
y en la gestion publica.

“Es una responsabilidad permanen-
te durante todo el ciclo de la gestion
ptiblica, es decir que se puede dar en
cualquiera de sus etapas para infor-
mar sobre los avances y retos en la
planeacion, ejecucién o en el segui-
miento y evaluacion del Plan de Go-
bierno, y de esta forma contribuir al
ejercicio de derechos por parte de la
ciudadania”.

1. Borradores del proyecto de Ley de Rendicién de Cuentas, Transparencia Venezuela

2. ;Qué es la rendicion de Cuentas?, de Andreas Schedler

3. Lineamientos para la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania por las Administraciones Territoriales. DNP Colombia.

“La rendicion de cuentas involucra
el derecho a recibir informacion y la
obligacion correspondiente de divul-
gar todos los datos necesarios pero
también implica el derecho a recibir
una explicacion el deber correspon-
diente de justificar el ejercicio de po-
der......en el corazén de la rendicion
de cuentas estd el didlogo critico. No se
trata de un juego de un solo tiro sino
de un juego iterativo, un ir y venir de
preguntas y respuestas, de argumentos
y contra-argumentos.”?

“Junto con la visibilidad y la integri-
dad, la rendicion de cuentas es uno
de los principales componentes de la
transparencia, concepto que podemos
asociar con la claridad y publicidad
de la mayoria de las actuaciones pii-
blicas por parte de los gobernantes y
sus equipos de gobierno”.

Para consolidar la relacion que se
establece entre los gobiernos y los
ciudadanos se alimenta la valoracion
de su gestién y de la propia democra-
cia. Para consolidar la relacion entre
el gobierno y la ciudadania, requiere
una conexion entre el seguimiento
(contraloria social) y la rendicion de
cuenta, que permita profundizar la
participacién ciudadana, hacer que
la rendicién de cuentas se convierta
en una rutina, que a su vez genera-
rd los frutos creando incentivos para
que los ciudadanos pidan cuentas de
la gestion.

Se observa en las diferentes bibliogra-
fias que la rendicién de cuentas invo-
lucra ante todo informar y difundir
los resultados de la gestiéon publica
de una manera clara y verificable, de




datos, estadisticas, documentos, in-
formes, etc., sobre las competencias
a cargo de la institucién publica o
gobernante, desde el momento de la
planeacion hasta las fases de segui-
miento y evaluacion.

También se trata de crear espacios
de didlogos, para presentar resulta-
dos de las acciones, explicaciones,
argumentos y criterios utilizados en
la toma de decisiones. Las nuevas
tecnologias permiten que esta ren-
dicién de cuentas sea permanente
y que no haga falta trasladarse, fijar
audiencias o presentar credenciales
para recibir informes detallados, y
formales de la gestién de nuestros
representantes.

Y por ultimo supone analizar lo in-
formado, recibir criticas y propues-
tas, para redefinir estrategias, pro-
gramas, asumir correcciones en las
acciones y en definitiva lograr incen-
tivos o castigos por el desempefio en
la gestion.

Llevar a cabo la rendicion de cuentas
involucra una serie de acciones per-
manentes al interior de un equipo de
gobierno y también por parte de los
ciudadanos.

Un espacio que depende del
gobernante.

Un espacio para mostrar solamente
los logros y recibir aplausos o hacer
publicidad.

Un evento convocado una vez al aio

Una presentaciéon de un informe de
gestion

Un espacio para la confrontacion.

Es un evento para promover la
gestion.

* Lineamientos para la Rendicién de Cuentas a la
Ciudadania por las Administraciones Territoriales.
DNP Colombia.

Es un proceso permanente y
una relacion de doble via entre el
gobierno, los ciudadanos y los actores
interesados en los resultados y en la
gestién publica

Es la presentacién, publicacion y/o
entrega de informacidn permanente,
objetiva y analizada de resultados de
una gestion, valorados con las metas y
proyectos que el equipo de gobierno
se comprometio.

Una obligacién del gobierno
municipal y un derecho de los
ciudadano

Una relacién que permite un didlogo
constructivo entre ciudadanos y
gobierno municipal.

Ofrece la posibilidad de cuestionar,
preguntar, proponer a los ciudadanos y
recibir respuesta.

Es una Comunicacién permanente
con los ciudadanos que facilita el
acceso a la informacion, asegura un
didlogo constante y la participacion en
toma de decisiones les afectan.

La posibilidad para los funcionarios
publicos de recibir retroalimentacion
de las comunidades.



Informacion pablica
y transparencia

o

Monitoreo
y evaluacion

©

Participacion
ciudadana

2

Gestion de quejas,
reclamos y sugerencias

La rendicién de Cuentas puede verse
como un sistema no rigido, inclusi-
vo y participativo, mediante el cual
los distintos actores puedan expresar
e influir, de una u otra forma, sobre
el proceso de gestion.

La idea es organizar la rendicién de
cuentas en un sistema que facilite su
desarrollo; para ello, se han identifi-
cado los siguientes componentes: °

1. Informacion publicay
transparencia

Mantener una comunicacion perma-
nente con los ciudadanos implica fa-
cilitar el acceso a informacién y ase-
gurar un didlogo constante. Esto nos
permite construir mejores relaciones
de confianza y respeto, asi como un

5. Guia sobre como rendir cuentas, CARE PERU

proceso reciproco y transparente en
rendicién de cuentas. Para ello se re-
quiere mucho mas que declaraciones
de buena intenci6n, pues supone que
cada unidad de la alcaldia produce
informacion, documentando sus ac-
tividades resultados; los elabora en
formatos comprensibles por terceros
y los coloca en medios accesibles a
todos.

2, Participacion ciudadana:

Es la accion que se realiza sobre la
gestion publico en asuncion del pa-
pel de ciudadano, es decir de res-
ponsable del proceso y destino de
lo colectivo, de la comunidad, de la
sociedad. La participacion ciudada-
na es la actuacién que realizamos
las personas ante la gestion publica,
cuando exigimos respuestas o expli-
caciones, presentamos propuestas o
reconsideraciones, pedimos reorien-

tar recursos publicos o cambios en
las prioridades o inversion, etc. Los
ciudadanos pueden desempeiar un
papel activo o pasivo en la toma de
decisiones que les afectan, y las ins-
tituciones publicas pueden facilitar o
intentar bloquear, pero los ciudada-
nos encontraran caminos para ejer-
cer el derecho de la participacidn,
a través de diferentes mecanismos.
Cuando las instituciones publicas
no lo facilitan, no informan, no per-
miten considerar la critica, ni las
propuestas, no responden alas peti-
ciones ciudadanas, la participacion
ciudadana se hace dificil o imposi-
ble. No es participacion ciudadana
poder hablar en una ventanilla de
atencién, ni poder hablar con el al-
calde, ni ejecutar presupuesto, la
participacion es poder hacer criticas,
sugerencias, y que sean consideradas
y tengan respuestas. El mecanismo
basico de participacion ciudadana
que promueva la participacion es
garantizar acceso a informacién de
calidad sobre la gestion.

3. Gestion de quejas,
reclamos y sugerencias:

La retroalimentacion que las insti-
tuciones publicas reciben de los ciu-
dadanos los ayudan a comprender
y verificar si estan logrando el Plan
de Gobierno. La retroalimentacion
puede ser positiva o negativa, pero
las quejas pueden denotar que al-
gun aspecto marcha mal. Entonces,
se debe poner a disposicién de los
ciudadanos un mecanismo seguro y
confiable para que presenten quejas,
denuncias y reciban respuesta opor-
tuna y segura sobre estas. Los canales
utilizados deben ser diversos y con
adecuacion cultural.




4. Monitoreo y evaluacion:

El monitoreo es importante para
medir el progreso en la implemen-
tacién de la rendicién de cuentas.
Una caracteristica adicional es que
la retroalimentaciéon permanente,
realizada a partir de la informacién
obtenida, permite tomar medidas
correctivas para mejorar la eficacia y
eficiencia de las acciones, en el mar-
co de los objetivos propuestos. El uso
de los Indicadores en la Rendicién
de Cuentas resultan un excelente
medio para explicitar cudnto se esta
avanzando. Y brinda la posibilidad
de discutir y retroalimentar con la
comunidad y arribar hacia medidas
correctivas que mejoren las acciones
de los mismos.

sPor qué es importante contar con
un sistema de monitoreo y evalua-
ciéon? Porque permite:

« Recabar y consolidar la informa-
cién generada por los ciudadanos en
las diferentes etapas de implemen-
tacion del sistema de rendicién de
cuentas.

« Generar informacién para garan-
tizar el desarrollo de las actividades
planificadas.

o Retroalimentar, en forma oportu-
na, a los diferentes actores involu-
crados en la ejecucion del sistema de
rendicion de cuentas sobre los pro-
cesos generados y los aprendizajes
obtenidos.

« Brindar herramientas para la toma
de acciones correctivas respecto a los
nudos criticos encontrados en los di-
ferentes niveles de ejecucion, que ve-

6.Art. 95y 96 L.O.PPM

Los alcaldes
deben presentar
sus informes de

Rendicion de Cuentas
el primer trimestre de

cada anfo.

El Presidente del
Concejo Municipal
debe “Presentar
trimestralmente, al
contralor o contralora
municipal, un
informe detallado
de su gestiony
del patrimonio
que administra
con la descripcion
y justificacion de
su utilizaciony

gastos...”

len porque estas sean efectuadas en
forma adecuada y oportuna.

La rendicién de cuentas es un deber
de todos los servidores de la admi-
nistracién publica. En los estados
y municipios, los gobernadores y
alcaldes son responsables politica-
mente de rendir cuentas, por lo cual
deben liderar dicho proceso con el
apoyo de sus equipos de gobierno.

A continuacién las instituciones a las
que se deben rendir cuentas:

El concejo municipal

El Consejo Municipal como érgano
de control, debe garantizar que el
municipio rinda cuentas a la ciuda-
dania de forma efectiva y eficiente,
con decisiones motivadas y suficien-
temente justificadas, para asi ejercer
un verdadero control. ©

La ley del Poder Publico Municipal
en su articulo 88 expone las atribu-
ciones y obligaciones del alcalde. En-
tre ellas estdn expuestas en su nume-
ral 18 y 19 que deben:

18. “Presentar al Concejo Municipal,
en el segundo mes siguiente a la fi-
nalizacién de cada ejercicio econo-
mico-financiero de su mandato, el
informe de su gestion y a la Contra-
loria Municipal la cuenta de la mis-
ma, en la cual incluird informe deta-
llado de las obligaciones impagadas
o morosas de los contribuyentes.

19. Presentar dentro del primer tri-



mestre del afio, de manera organi-
zada y publica a la comunidad res-
pectiva convocada previamente, la
rendicién de cuentas de la gestion
politica y administrativa del afio
econdmico financiero precedente,
relacionando los logros con las me-
tas del plan municipal de desarrollo
y el programa presentado como can-
didato”

Contraloria municipal’

Ejercen el control, vigilancia y fisca-
lizacién de los ingresos, gastos y bie-
nes de los érganos y entidades cen-
tralizados y descentralizados sujetos
a su control.

El articulo 96, numeral 7 de la Ley
Orgénica del Poder Publico Munici-
pal establece como una de las obli-
gaciones del Presidente del Concejo
Municipal:

“Presentar trimestralmente, al con-
tralor o contralora municipal, un
informe detallado de su gestion y
del patrimonio que administra con
la descripcion y justificacion de su
utilizacion y gastos, el cual pondra
a la disposiciéon de los ciudadanos
y ciudadanas en las oficinas corres-
pondientes”

Oficina Nacional de
Presupuesto

Art 62 L.O.PES.P

Dentro de los 30 dias siguientes al fin
de cada trimestre, deben remitir a la
Oficina Nacional de Presupuesto in-
formacién acerca de la gestion pre-
supuestaria. Este articulo establece
la obligacion de informar a la Vice-
presidencia de la Reptblica sobre la

7.Art 176 CN.R.B.V /Art 96, 100, 104 L.O.PP.M/ Art. 9, 44,51 LO.C.G.R
8.Art.66, 168 CN.R.B.V/Art. 14 L.O.AP/Art.8,253,257,270 LO.PPM/Art9.L.C.C

aprobaciéon de Leyes y Ordenanzas
en materia presupuestaria.

Ministerio de Relaciones
Interiores, Justicia y Paz

En las disposiciones generales de la
Ley de Presupuesto 2014, Seccién
Segunda, De los Estados, de los Dis-
tritos y de los Municipios, Art.34,
se establece que los municipios re-
mitan directamente a Ministerio de
relaciones Interiores, Justicia y Paz y
a la Oficina Nacional de Presupues-
to, dentro de los treinta dias habiles
siguientes al fin de cada trimestre,
las modificaciones presupuestarias
aprobadas, asi como un informe so-
bre la ejecucion del presupuesto, de
conformidad con las normas técni-
cas que dicte la Oficina Nacional de
Presupuesto.

Consejo Federal de Gobierno

Art25.L.O.C.EG

Deben rendir cuenta del destino de
los recursos recibidos con cargo al
Fondo de Compensacion Interterri-
torial (FCI).

Banco Central de Venezuela

Los informes trimestrales de ejecu-
cién financiera deben presentarse al
BCV en los formatos F5, F6, F7 y el
de presupuesto reformulado cuando
sea el caso

Los ciudadanos y
organizaciones de la
sociedad civil

El Alcalde y su equipo de gobier-
no rinden cuentas sobre de forma
periddica y transparente. En sus

actividades deben incorporar la par-
ticipacion ciudadana en el proceso
de definicion y ejecucion de la ges-
tién publica y al control y evaluacién
de sus resultados. La Rendicién de
cuentas a los ciudadanos debe ser
permanente y la tecnologia permite
que los ciudadanos puedan acce-
der, obtener y analizar los informes
trimestrales a través de Internet en
cualquier momento y también le da
la oportunidad a la Alcaldia de ac-
tualizar la informacién diariamente y
estar listos en las fechas establecidas.

La norma indica que los alcaldes de-
ben presentar sus informes de Rendi-
cién de Cuentas el primer trimestre
de cada afio. (Ley organica del Poder
Publico municipal, articulo 88, nu-
meral 18 y 19)

La rendicién de cuentas no es un
evento en el afio donde los alcaldes
presentan algunas cifras y datos ante
un publico limitado por el espacio
fisico, la calidad de la convocatoria
y la posibilidad de asistencia de los
ciudadanos y autoridades de control.

La rendicion de cuentas es el proce-
so de informar sobre los resultados
de la aplicacion de una cantidad de
politicas publicas, es decir de unas
actividades politicas y la ejecucion
presupuestaria en un lapso determi-
nado. La rendicién de cuentas se di-
ferencia de los eventos de promocion
de una gestion, en que se presenta in-
formacién completa, detallada y con
evidencias que permiten comprobar




los datos presentados. Esto se debe
hacer a través de informes técnicos,
por lo regular largos y complejos,
pero deben ser “traducidos” a for-
matos amigables, en diversas versio-
nes, por temas, sectores y areas de
interés.

Para que la rendicién de cuentas sea
accesible a todos los sectores de la
poblacién en forma eficiente es im-
portante crear espacios y momentos
de encuentros con la ciudadania y
contar con medios de comunica-
cién, que permitan incentivar el did-
logo, el intercambio de informacion
y la retroalimentacion.

Es conveniente considerar el tipo
de publico al que va dirigida la ren-

dicién de cuenta, tales como Or-
ganizaciones de la Sociedad Civil ,
ciudadanos: adulto mayor, jovenes,
grupos étnicos, etc., de manera de
utilizar los medios de comunicacién
que se adapten las particularidades
del municipio.

Sitio web de la alcaldia

Es el espacio mas eficiente. En dén-
de se deben publicar los informes en
“lenguaje ciudadano’, y que ademas
permita recibir preguntas y quejas
de todas partes del municipio. La
pagina web de la Alcaldia es el espa-
cio mas democritico, ya que permi-
te que todos los ciudadanos puedan
acceder a la informacién de la ren-
dicién de cuenta de forma perma-

nente. Aunque la penetracion de In-
ternet en Venezuela no es muy alta,
se puede decir que la mayoria de los
ciudadanos tienen acceso a Internet,
bien sea en su casa o en un sitio cer-
cano; sin embargo los otros espacios
presentan algunas limitaciones, por
ejemplo en el caso de las Audien-
cias publicas, reuniones, no todos
los ciudadanos, tienen el chance de
hablar, ni el Alcalde de responder a
todos, igualmente en los programas
de radio, televisién. No todos los
ciudadanos pueden ir a la Alcaldia a
reunirse con el Alcalde o ver la car-
telera de informacién. Por otra par-
te hay que educar al ciudadano en el
uso de la web, y quitarle el mito de
que tiene que verle la cara al Alcalde
para que su necesidad sea atendida.

1{1‘@#} Audiencia publica

/o) Usodelaradioola

© B televisiéon, combinados con
el teléfono y/o la internet

| Mesas tematicas previas a

la audiencia

\ﬁ-ﬂﬂ Foros de discusién

. . 7 e
4—.4 Interaccion en linea

El Alcalde presenta un resumen del informe general y se abre la
interlocucion directa con la ciudadania.

Permite recibir preguntas y quejas de todas partes del municipio.

de su particular interés.

Permite una mayor profundidad en los temas y haciendo menos pesado el
informe para la ciudadania, puesto que cada quien participa en los temas

Sobre proyectos, temas o servicios.

Parroquias, Urbanizaciones, Barrios, etc.

de lainteraccién con ella.

Constituye un espacio en que las diferentes dependencias de las alcaldias
exponen los resultados de sus planes y servicios, presentan su oferta
institucional e identifican los requerimientos de la ciudadania por medio

Chat, foros, videos, entre otros, desde de su pagina web.

9. La Ley contra la corrupcion articulo 9
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{CUANDO RENDIR CUENTAS
A LA CIUDADANIA?

La rendicién de cuentas es un pro-
ceso permanente, por lo que hay que
hacer uso de los medios de comu-
nicacién para informar a la ciuda-
dania y crear espacios de didlogos y
encuentros con los ciudadanos para
informar y retroalimentar el proceso
de rendicién de cuentas.

En tal sentido, se debe programar
un plan anual con diversas formas y

espacios para la rendicién publica de
cuentas a la ciudadania para tratar
de manera integral todos los temas
asociados con la gestién municipal
y sobre el cumplimiento de las me-
tas definidas en el Plan Operativo
Anual.

Nada les prohibe hacerlo en linea.
Pero la obligacién es minima tri-
mestralmente , cuando se deben pu-
blicar los informes de ejecucion del
presupuesto, financiera y del POA,
de forma detallada, de facil manejo
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y comprension para los ciudadanos.

¢{SOBRE QUE RENDIR
CUENTASALA
CIUDADANIA?

Hay que rendir cuentas sobre el
cumplimiento de las obligaciones le-
gales y sobre la informacion que es
de interés a la ciudadania. Todos los
datos deben ser sustentados y verifi-
cables por la ciudadania, lo que im-
plica que deben ser presentados de
manera amigable.

Cumplimiento de las competencias establecidas por ley y todo el marco legal que las regula ( ver anexo 1)

Compromisos asumidos en el Plan de Gobierno, POA: que se logré, que no y el por qué.

Ejecucion del presupuesto: Informes trimestrales, Memoria y Cuenta (ingresos, egresos, créditos adicionales). Se
debe rendir cuentas sobre acciones y ejecuciones del dinero, obras, gente

Impactos de gestion: En términos de mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién y de avances en el

desarrollo del Municipio.

Se deben establecer indicadores de politicas publicas de forma desglosada (Deporte, Cultura, Educacién, Empleo,

Seguridad, ETC.) marcando minimos requerimientos, del fortalecimiento institucional.

Contrataciones realizadas: montos de recursos, bienes o servicios que se contrataron, procesos de contrataciones,
lista de contratistas entre otros aspecto.

Inventario de bienes activos y desincorporados.

Recurso Humano: equipo de gobiernos, proceso de contratacién, movimientos de personal.

Programas sociales. Incluir mecanismo de seleccidn de beneficiarios.
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POA + PRESUPUESTO
Planificar y organizar

EN;

RESPUESTAS y INFORMES
AL CIUDADANO L Eﬁ DE RENDICION
Seguimiento - | DE CUENTAS
y retroalimentacién Difundir

&

MECANISMOS DE PARTICIPACION
Crear espacios de didlogo

Pasos para la planificacion

Planificar y organizar la
rendicion de cuentas

La base del proceso de rendicién de
cuentas es el Plan Operativo Anual
(POA) es un programa de accién de
corto plazo, basado en las politicas,
normas y procedimientos para darle
concrecion y facilitar la implemen-
tacion del conjunto de propuestas
de un municipio. E1 POA contiene
informacién sobre las actividades
que se deben adelantar para lograr
obtener, organizar y comunicar la
informacién de manera de lograr
un didlogo y retroalimentacién de la
gestion publica con la participacion
de los ciudadanos.La rendiciéon de
cuentas debe contener la informa-

ci6én sobre el avance en el cumpli-
miento del POA.

1.1 Asignar responsabilidades: Los
Directores de todas las areas de la
Alcaldia seran los responsables de
planificar, organizar y enviar la in-
formacion de rendicién de cuentas
a la direccién de de Planificaciéon y
presupuesto.

1.2 Definir el plan de trabajo: el
cual debe contener los objetivos,
actividades, responsables, recursos
(disponibles y requeridos y la estra-
tegia para lograrlos), cronograma de
actividades del proceso de rendicién
de cuentas.

1.3 Informar y capacitar a los fun-
cionarios sobre la rendicion de
cuentas: de manera de sensibilizar y
crear conciencia y compromiso por
parte de todo el equipo del gobierno.



Este proceso debe ser liderado por el
Alcalde.

1.4 Organizar la informacién: hay
que priorizar la informacion en
cuanto a lo que se considera clave
para rendir cuentas de acuerdo a lo
establecido en la ley y los contenidos
minimos sugeridos en la unidad 5
de esta Guia. Luego analizar la in-
formacién con base a indicadores
de gestion y de impacto. Identificar
las Direcciones o Dependencias que
suministran la informacién. Elabo-
rar una base de datos de los repre-
sentantes de las organizaciones de la
sociedad civil.

1.5 Estandarizar la informacion:
recurrir al uso de formatos estanda-
rizados para la captura y reporte de
la informacion clave para el segui-
miento y control de la rendicién de
cuentas. El equipo de trabajo debe
garantizar el buen funcionamiento
de los sistemas de informacién y ar-
chivos de la alcaldia.

1.6 Obtener la informacion: en las
diferentes direcciones de acuerdo
al plan establecido. En esta etapa se
ubica la informacion en los diferen-
tes documentos generados durante
el trimestre: ejecucién financiera,
ejecucion de metas fisicas POA,
prestacién de servicios a la ciudada-
nia, indicadores de gestion, etc.

1.7 Clasificar la informacion: de
acuerdo los contenidos instituciona-
les obligatorios que regulan a las al-
caldias, tales como, cumplimiento de
sus competencias, de los compromi-
sos establecidos en los planes, ejecu-
cién presupuestaria y acciones; y las
que son de importancia para ciuda-
dania, de acuerdo a la informacioén

10. La Ley contra la corrupcion, establece en su articulo 9

El equipo de trabajo
debe garantizar el
buen funcionamiento
de los sistemas
de informacion
y archivos de la
alcaldia.

En tal sentido hay
que equipar a estas
oficinas con los
equipos y recursos
necesarios para
poder informar con
calidad y oportunidad
y hacer de esta
oficina otro espacio
de dialogo para

rendir cuentas.

que resulta de la gestion de quejas y
sugerencias.

1.8 Oficina de atencion al ciudada-
no: las instituciones publicas debe-
ran contar con oficinas de atencién
al ciudadano para suministrar la
informacion sobre la utilizacién de
los recursos publicos, y la publica-
cion de los informes trimestrales de
ejecucion presupuestaria utilizando
cualquier medio impreso, audiovi-
sual o informatico’. En tal sentido
hay que equipar a estas oficinas con
los equipos y recursos necesarios
para poder informar con calidad y
oportunidad y hacer de esta oficina
otro espacio de didlogo para rendir
cuentas.

1.9 Definir la estrategia de comuni-
cacion: que identifique los mecanis-
mos para comunicar la informacién
(pagina web, redes sociales, cartele-
ras, programas radio, prensa local,
mensajeria de texto, etc.) y el publi-
co al que va dirigido (jévenes, adulto
mayor, etc.). La informacién debe
ser clara, sencilla, breve, veras, per-
manente (siempre disponible), com-
pleta, constructiva (que sirva para
toma de decisiones), tome en cuenta
las demandas de informacién, com-
prensible para todos los ciudadanos.

Difundir la informacion

Las instituciones publicas o entida-
des que administren asuntos de inte-
rés publico o recursos publicos deben
contar con mecanismos permanentes
de informacién a los ciudadanos,
que le permitan conocer qué pasa

11. Resultados fisicos, cumplimiento de metas y objetivos programados, Registros de informacién sobre la ejecucién del presupuesto Art. 164 L.O.A.FS.P.

12.Ver ordenanza de Presupuesto Anual de Ingresos y Gastos de su Municipio.




con esa gestion de lo publico y poder
ejercer su derecho a vigilar, fiscalizar,
evaluar y tener voz frente a ello.

Los informes trimestrales podran di-
fundirse a través de la pagina web y
utilizar varios mecanismos o herra-
mientas para informar sobre la exis-
tencia de los informes trimestrales,
tales como redes sociales, carteleras,
publicaciones, radio local, etc.

La informacion contenida en los in-
formes, debe ser en un lenguaje sen-
cillo, de facil comprensién y sobre
contenidos minimos" establecidos
en las leyes que las regulan'?. Estos
contenidos minimos sugeridos se
exponen en la unidad 4 de esta Guia.

Es preciso considerar la inclusiéon de
estrategias de difusién para personas
con discapacidad®. En este sentido,
se podrian considerar tres criterios
basicos: los mecanismos de difusién
permanente de la informacién publi-
ca, los procedimientos para garan-
tizar el acceso a la informacién y la
periodicidad con la que se difunde o
se actualiza.

Los servidores publicos deben in-
formar, explicar, generar y entregar
informacion clara, veraz, oportuna,
suficiente, pertinente de facil lectura
sobre politicas publicas locales, pro-
gramas y proyectos como cumpli-
miento de sus deberes y obligaciones
ante la comunidad, tanto a los parti-
culares que lo soliciten, a la ciudada-
nfa como a los drganos que fiscalizan
las actividades.

La pagina web: Es necesario contar
con paginas web atractivas y amiga-
bles para el publico, y que sean dina-

micas, de manera de contar con un
enlace de comunicacién permanen-
te, pues lo contrario desmotivaria su
uso por parte de los ciudadanos y,
por lo tanto, perderia su utilidad y el
portal no generaria confianza. Ahora
es muy facil y econdémico desarrollar
una pagina web y mantenerla actua-
lizada. Hay formatos gratuitos dispo-
nibles en la web.

Asimismo, es preciso que el enla-
ce de comunicacion con el publico
también se sitde en un lugar destaca-
ble de la pagina Web de la Alcaldia.

La informacién debe estar perma-
nentemente disponible, por lo me-
nos debe ser la meta de un gerente
publico, pese a que la legislacion es-
tablece que debe ser trimestralmen-
te. Sin embargo, la actualizacién de
la informacién deberia ser en fun-
cién de la produccién o generacion
de la misma. Pudiese establecerse
como norma actualizarla una vez al
mes. Por otra parte, cada alcaldia a
través de las Ordenanzas de Presu-
puesto de Ingresos y Gastos estable-
ce la informacion que se debe actua-
lizar de forma trimestral', entre las
cuales se encuentra:

Informes con ejecucion
presupuestaria,

Ejecucion financiera,

Logro de metas, dificultades,
retos, obstaculos, etc.

Balance de logros y
dificultades en el periodo, retos
para el préximo.

Con Andlisis de diferentes
de indicadores, de gestion y de
impacto.

Compromisos a la ciudadania
para garantizar la continuidad
de obras o proyectos estratégicos
para el municipio.

La publicacién actualizada de esta
informacion se debe disponer dentro
de los 30 dias calendarios siguientes
al término de cada trimestre.

Las paginas web deben ser una herra-
mienta que permita una mayor co-
municacién y acercamiento entre los
gobernantes y la poblacién. En ese
sentido, no basta con la publicacién
de informacion, sino que es necesa-
rio, ademas, que esta informacién
cumpla con determinadas caracteris-
ticas, como son las siguientes:'

Accesibilidad: hace referencia
ala forma en que se presenta
la informacién publica en las
paginas web, de modo que
la poblacién pueda ubicar la
informacion de manera rapida
y sin mayores complicaciones.
Cuanto mas facil sea la
navegacion y ubicacion de
informacién en una pagina web,
sera mas “amigable’.

Relevancia: la informacién es
relevante en tanto sea util para la
ciudadania y le permita conocer
sobre la gestion de los asuntos
publicos que se relacionan con
su calidad de vida. Asimismo,
se considera informacion
relevante aquella que es ttil
para que las organizaciones
de la sociedad civil cumplan
con su labor de participacién y

13. Art. 50 numeral 7 de la Ley para personas con discapacidad. G.O. 38.598 del 05/01/07

14. La Ley Organica de la Administracién Financiera del Sector Publico en su articulo 62 otorga esa facultad de regulacién a las alcaldias. Sin embargo, de los articulos 164 y 165 se derivan
lineamientos basicos que deben contener los informes de rendicion.



vigilancia ciudadana. Hay dos
fuentes de informacién para
identificar lo que es de interés a
los ciudadanos: las solicitudes
de informacién mediante el
mecanismo de la pagina web o
las recogidas en los encuentros
con los ciudadanos.

Confiabilidad: es difundir
la informacién de manera
objetiva, sin matices politicos
y orientados, principalmente,
a informar sobre los avances
de la gestion en beneficio de
su comunidad. Este espacio no
debe ser utilizado para actos
proselitistas en una coyuntura
electoral o con fines politicos.

Calidad: La informacion
debe ser precisa, cierta y
completa, pues los errores en
la informacién o su omisién
afectan directamente a su
calidad e indirectamente
a su confiabilidad ante la
ciudadania. Asimismo se
debe tener presente que la
informacién que se difunda
tiene caracter y valor oficial. De
alli la importancia de que toda
la informacién publicada en las
web de la alcaldia se encuentre
permanentemente actualizada.

Comprensibilidad: La
informacién que se difunde
se debe presentar empleando
un lenguaje llano, es decir,
claro y sencillo, para un mejor
entendimiento de la ciudadania
en general. Es preciso que se
evite presentar informacion
con lenguaje técnico, como se
suele presentar la informacién

economica (presupuestos) o
juridica. En caso de que sea
indispensable el uso de lenguaje
técnico, se podrian incluir, por
ejemplo, notas explicativas que
faciliten su comprension.

Oportunidad: La informacién
difundida debe ser puesta a
disposicién de la ciudadania
con la prevision suficiente para
que sea oportuna y permita la
participacién ciudadana en los
asuntos publicos. Por ejemplo:
La difusién de la convocatoria
y la agenda de la audiencia
de rendicién de cuenta es
oportuna solo si es accesible
a la ciudadania con la debida
anticipacion a la realizacién
de la audiencias publica, pues
permitira a la ciudadania tomar
conocimiento sobre los aspectos
que se abordaran y participar de
manera critica y responsable en
la referida audiencia publica.

Crear espacios de didlogo
efectivos y eficaces

“Entendemos como tales a aquellos
espacios a través de los cuales la so-
ciedad civil interactda, se relaciona
con las instituciones publicas con la
finalidad de evaluar dicha gestion.
Es decir, aquellos que permiten el
encuentro de estos dos actores fun-
damentales para analizar y evaluar
como se ha ejecutado esa gestion.

Este proceso se puede desarrollar a
través de diversos mecanismos que
permitan, por un lado, a los adminis-

tradores de lo publico (autoridades,
etc.), dar a conocer, explicar y justi-
ficar la gestion ejecutada; , a la ciu-
dadania, por otro lado, exponer sus
opinioén, su voz con relacién al cémo
se ha implementado esa gestion y
como quisiera que fuese. Para el efec-
to, se sugiere generar espacios que
permitan la presencia y deliberacién
de estos dos actores con la finalidad
de evaluar de forma participativa esa
gestion.” ¢

Es importante considerar como crite-
rios bésicos la convocatoria a la ciu-
dadania y los mecanismos que per-
mitan involucrar esa participacion.

Para que el proceso de rendicién de
cuentas sea eficiente es importante
promover acciones como:

La elaboracién con la
poblacion de un cronograma del
proceso de rendicién de cuentas

Reuniones consultivas y no
solo informativas, que deben
realizarse de manera combinada,
es decir, en las oficinas de
la Alcaldiay en la propia
comunidad.

Visitas de campo periddicas,
por parte de los funcionarios,
para conocer las necesidades y
respuestas de la poblacién en el
marco de la intervencion.

Mecanismos que contribuyan
a garantizar la voz de los
ciudadanos mediante el uso
de herramientas con enfoque
participativo. Por ejemplo,
fortalecer la promocidn de las
organizaciones de sociedad
civil que acompaiien y vigilen

15. Manual de Consulta en materia de rendicién de cuentas y Portales de transparencias. Defensoria del Pueblo. Lima Peru

16. Guia referencial para el ejercicio de la rendicién de cuentas. Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, Quito Ecuador.




procesos de gestion y nos
brinden retroalimentacion
oportuna.

Promover la participacién
de los actores y representantes
de las organizaciones de la
sociedad civil, mediante charlas,
talleres, para darles informacién
sobre el proceso de rendicion
de cuentas, como funciona y
aprovechar estos espacios para
identificar temas de interés de
los ciudadanos.

3.1 La pagina web: La rendicién
de cuenta vista como un proceso
permanente y de doble via, exige la
creacién de espacios para didlogos y
de mecanismos de participacién ciu-
dadana en general, que permita a la
alcaldia informar y retroalimentarse
permanentemente y a los ciudadanos
participar en las decisiones que les
afectan. En tal sentido, la pagina web,
viene a ser el espacio y medio ideal
para la rendicién de cuentas, que-
dando los otros espacios y medios
como mecanismos complementarios
y que apoyan a la rendicién de cuen-
tas pero que no suelen ser tan efec-
tivos como la pagina web. Historica-
mente hablando los eventos publicos
han sido el espacio mas utilizado
para rendir cuentas, sin embargo hoy
en dia esto ha quedado atrés, en com-
paracion a la efectividad que tiene la
pagina web.

De tal manera que los esfuerzos se
deben enfocar en contar con una
pagina web que contenga informa-
cién completa, presentada en forma
amigable y comprensible para el ciu-
dadano y cumpliendo ademas con
las caracteristicas de la informacién

mencionadas en el punto anterior:
accesibilidad, relevancia, confiabili-
dad, calidad y oportunidad.

Por otra parte, la pagina web debe
contar con mecanismos que permi-
tan el dialogo con los ciudadanos. Es
importante incorporar un mecanis-
mo seguro de recepcion de quejas,
sugerencias, denuncias y solicitudes
de informacién, el cual permita res-
ponder dar respuestas oportunas, re-
levantes, confiables y comprensibles
por el ciudadano. También la web
debe contar con otros mecanismos
como chat y foros.

3.2 Redes sociales: Constituyen un
medio efectivo para informar y abrir
el didlogo con los ciudadanos. Es im-
portante contar con los vinculos en-
tre la pagina web y las redes sociales
de manera de apoyar el proceso de
rendicion de cuenta en forma per-
manente. Esto deberia ser una tarea
de la Direccién de Comunicaciones o
del comunity manager de la alcaldia,
es la persona encargada de gestionar,
construir y moderar comunidades en
Internet. Las conversaciones sociales
en linea, son cada vez mas relevantes
y necesitan de un profesional que co-
nozca sobre comunicaciéon en linea,
haciendo uso de los nuevos canales
de comunicacién a través de herra-
mientas sociales.

3.3 Eventos publicos con datos: Al
menos una (1) vez al afio se debe ha-
cer un evento publico a fin de presen-
tar la Memoria y Cuenta del afio que
termino.

Sugerimos incluir un balance de
los logros y dificultades, un informe
sobre los retos que quedan para el

proximo afo, a partir del analisis de
diferentes tipos de indicadores, pero
en particular aquellos que permitan
medir el impacto de la gestién, al
tiempo que se compromete a la ciu-
dadania para garantizar la continui-
dad de obras o proyectos estratégicos
para el municipio.

Se recomienda publicar en la pagina
de Internet con suficiente anticipa-
cion, a los menos 15 dias antes de es-
tos eventos publicos, un resumen de
los principales aspectos de la rendi-
cion de cuentas, con el propésito de
que la ciudadania prepare sus pre-
guntas. Se debe divulgar ampliamen-
te la existencia de este documento,
de forma paralela con la invitacién
a la(s) audiencia(s). En caso de que
su alcaldia no tenga pagina web, pue-
de difundir la existencia de este do-
cumento a través de otro medio de
comunicacion tales como el uso de
redes sociales, megafono, carteleras,
volantes etc.

3.4 Inscripcion para intervenir en
los eventos publicos: motivar a los
ciudadanos y organizaciones que
inscriban sus preguntas o comenta-
rios con varios dias de anticipacién.
Estas se pueden recibir a través de la
pagina de Internet o en un buzén en
la alcaldia. Esto facilita la organiza-
ci6on de los eventos y la distribucion
de los tiempos. De tal manera que se
puedan clasificar las preguntas por
dependencias y se preparen las res-
puestas. Las preguntas se contestan
en el momento de la Audiencia y a
través de Internet.

3.5 El didlogo: Son dos momentos,
primero cuando se explica y entrega
informacién, luego cuando se rea-



liza el didlogo. Se debe asignar un
moderador, se contabilicen las inter-
venciones, aclare el procedimiento y
tiempos para las intervenciones y los
objetivos del dialogo. Si se trata del
evento anual, se sugiere realizarlo
en dos dias. El primer dia se pueden
realizar mesas sectoriales para discu-
tir temas puntuales y resolver algu-
nas solicitudes concretas hechas por
la ciudadania. En el segundo dia, en
el cual se realice el evento central de
la rendicion de cuentas (plenaria) y
se abra la interlocucion directa con la
ciudadania.

3.6 Encuestas: Es importante reco-
ger la opinion de los ciudadanos de
la rendicién de cuentas en cada en-
cuentro virtual o presencial, lo cual
les permite identificar las fallas y co-
rrectivos para fortalecer el proceso
de rendicion de cuentas y la relacion
entre el gobierno municipal y los ciu-
dadanos.

Seguimientoy
retroalimentacion

Esta etapa constituye la retroalimen-
tacion del proceso de rendicién de
cuentas y de la incorporacién de los
ajustes y correctivos de acuerdo a los
resultados para luego comunicarselo
alos ciudadanos.

Esta etapa comprende las siguientes
actividades:

a)Recopilar la informacion de los en-
cuentros y actividades del proceso
de rendicién de cuentas en general:
Es importante apoyarse en formatos

para la recopilacién de la informa-
cion, de manera que después resulte
facil sistematizarla para generar los
resultados. Esta actividad involucra
los resultados de encuestas realizadas
en encuentros con los ciudadanos y
demas propuestas y quejas recogidas
durante todo el proceso de rendicion
de cuentas.

b)Evaluar el proceso de rendicion de
cuentas en el municipio: en esta fase
se recomienda utilizar herramientas
de evaluacién como encuestas en la
web, cuestionarios para realizar lla-
madas telefénicas para recoger la
percepcion de los ciudadanos, inda-
gar la percepcién de los organismos
de control y aplicar una autoevalua-
cién por parte de los Directores de la
Alcaldia.

c)Difundir los resultados: se reco-
mienda elaborar un documento final
de los eventos publicos de rendicion
de cuentas, que recoja los principales
comentarios y preguntas respondi-
das durante el evento, asi como las
quejas y propuestas expuestas.

d)Implementar los correctivos e in-
formar permanentemente a los ciu-
dadanos.

e)Establecer mecanismos de segui-
miento al cumplimiento de los com-
promisos.

f)Reiniciar el proceso de rendicién
de cuentas, pero con nuevos apren-
dizajes, logros y compromisos desde
su primer paso que es la planeacion.
De tal manera que el proceso de ren-
dicién cuentas entre en un ciclo de
mejoramiento continuo.

Para contribuir a la rendiciéon de
cuenta efectiva, es importante capa-
citar a los funcionarios publicos para
que cuenten con las herramientas y
buenas précticas, a fin de que pue-
dan lograr un proceso permanente y
efectivo de rendicién de cuentas.

Es importante que lo funcionarios
reciban informacion y capacitacion
sobre el proceso de rendicién de
cuentas: cudl es el procedimiento, las
herramientas y los mecanismos para
facilitar su implementacion.

El alcalde debe liderar el proceso de
rendicion de cuentas y motivar a sus
funcionarios para que se comprome-
tan con el mismo. Asimismo, se su-
giere que a través de la Direccion de
recursos humanos, se disefie un taller
de rendicién cuenta y control social,
con el fin de sensibilizarlos sobre la
importancia de la responsabilidad
que tiene cada uno de ellos (segin
sus funciones) para lograr un proce-
so permanente de rendicién de cuen-
tas a la ciudadania.




El Plan Operativo
Anual se debe
realizar con base
en indicadores de
avances y resultados,
para facilitar su
comprension, e
identificar cuales
metas se lograron y

cuales noy el por qué.

El principio democritico indica que
todo drgano y funcionario publico
debe informar a sus electores, ciuda-
danos y vecinos, del uso que ha he-
cho de su poder, los recursos publicos
que estaban bajo su responsabilidad,
las decisiones que sobre los bienes
publicos a tomado, sobre el cum-
plimiento del marco legal, sus accio-
nes publicas con terceros, acuerdo y
compromisos firmados, el cumpli-
miento de sus planes de accion, de
gobierno, y de las metas a las que se
comprometid a lograr. Gran parte de
esos elementos se encuentran expre-
sados en el presupuesto anual, que
en los municipios se aprueba en una
ordenanza municipal cada diciembre
para el siguiente afio.

“Los ciudadanos, como propietarios
del dinero publico y beneficiarios de
las acciones del gobierno, deben co-
nocer y participar en la formulacion
del presupuesto de su municipio y mo-
nitorear que el mismo sea elaborado,
y ejecutado con apego a lo establecido
en la constitucion y la leyes.”

Debido a su tecnicismo y extension,
los presupuestos son dificiles de com-
prender. Se necesita una version re-
sumida, simplificada y escrita en
lenguaje sencillo, que permita a los
ciudadanos, estar veraz y oportuna-
mente informados de cudl es el desti-
no propuesto de los recursos publicos.
Solo asi el ciudadano podrd partici-
par en la decision de sus destinos defi-
nitivos, y posteriormente, hacer segui-
miento de su correcto uso.”

Transparencia Venezuela ofrece a las
alcaldias del pais, informacién y un

17. Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. articulo 62 y Ley Organica del Poder Publico Municipal articulo 269

18. Presupuesto ciudadano, www.transparencia.org.ve

software con un triple propdsito, 1.
Facilitar la sistematizacion de la in-
formacién sobre la ejecucién de los
planes proyectos y presupuesto, car-
gandolos en planillas preestablecidas
que son adaptables a cada alcaldia y
cada gestidn; 2. Generar los repor-
tes que deben ser entregados a BCV,
Contraloria y Ministerio de Interior;
y 3.Traducir toda esta informacién
técnica en formatos comprensible
por el ciudadano y que estdn acce-
sibles todo el tiempo. Solo asi, con
informacién comprensible, actuali-
zada y completa se puede ejercer la
ciudadania.

Los informes de rendicion de cuen-
tas deben contener las metas previs-
tas, indicadores de avance y/o resul-
tado, dificultades y retos. Por ello, los
reportes contables o las auditorias no
son muy utiles al ciudadano comun,
que requiere ver con claridad las ac-
ciones de su alcaldia: si se contraté la
obra o no (de la escuela, aceras, y las
caracteristicas de la contratacion (a
quien se contrato, alcance de la con-
tratacion, fecha de inicio y entrega,
costo, niveles de calidad, etc.), y asi el
resto de las acciones publicas.

También se debe presentar la eje-
cucién presupuestaria: la ejecucion
financiera y la ejecuciéon del Plan
Operativo Anual. El Plan Operati-
vo Anual se debe realizar con base
en indicadores de avances y resulta-
dos, para facilitar su comprension, e
identificar cuales metas se lograron
y cudles no y el por qué. Ademads se
deberd exponer cuales acciones co-
rrectivas se tienen prevista para su-
perar las dificultades. El software que



se presenta a las alcaldias con esta
Guia, facilita el acceso a esta infor-
macion de manera automatica a tra-
vés de Internet desde cualquier lugar
con conexion y a todos los ciudada-
nos por igual.

Para el software se utilizo los forma-
tos preestablecidos de la ONAPRE
como el Banco Central de Venezue-
la para presentar el presupuesto y la
ejecucion presupuestaria.

Transparencia Venezuela les ofrece a
los Alcaldes, una Herramienta para
informar al ciudadano sobre la eje-
cucion presupuestaria, que consiste
en cargar en un software la informa-
cién del presupuesto y su ejecucion
trimestral incluyendo los avances en
el Plan Operativo Anual y el software
convierte estos datos en informacion
mas clara, sencilla comprensible por
el ciudadano.

Es decir, la alcaldia seguira elabo-
rando sus informes trimestrales de
acuerdo a sus procedimientos, pero
ahora con la facilidad de cargar su
informacion en una plataforma que
le permitira ahorrar tiempo, recur-
sos y errores, donde podra generar
sus reportes, y a la vez publicar en
un espacio en Internet creado para
tal fin. Cada alcaldia podra incluir el
link al software y el link a los infor-
mes, reportes y datos, a través de su
pagina web.

Seguridad: cada alcaldia tendra ac-
ceso exclusivo a su data a través de
claves de seguridad, que manejara el
o los funcionarios que el Alcalde de-
signe, generalmente sera el director
y equipo de Presupuesto. Al software
se podra acceder con solo una cone-
xién a Internet y los datos cargados
podran bajarse a plataforma de Excel
en cualquier momento, permitiendo

guardar cada actualizacion y sirvien-
do de respaldo a la informacién.

Alcaldias sin web, podran registrar
informacién en los formatos mas
tradicionales e impresos o podran
enviarlos por email a organizacio-
nes comunitarias, ciudadanas, y a
los ciudadanos directamente. De
tal manera que todas las alcaldias
seleccionadas se vean beneficiadas
independientemente que tenga o no
pagina web.

Se han disefiado unos formatos es-
tandar para la carga de datos, de ma-
nera que los funcionarios no tengan
doble trabajo, sdlo con copiar los
datos de sus informes y pegarlos en
los formatos estdndar sera suficiente
para que el software haga su trabajo
de convertirlo en” leguaje ciudadano”

Un ejemplo del formato de carga de datos del sistema es el siguien
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Ingresos

Ramo

301 INGRESDS ORDINARIOS 301

3.01  INGRESQ3 ORDINARIOS 30102
3.01  INGRESQ3 ORDINARIOS 3.01.03
3.01  INGRESO3 ORDINARIOS 3.01.04

3.0 INGRESOS ORDINARIOS 3.0M.05

3.01  INGRESOQ3 ORDINARIOS 3.01.06

Subramo

Impuazios dracins

Ingresos por lasas

Ingresos por confribuciones especiles

Ingre=os per aportes y confrbucienes a

la seguridad social

Ingresos del dominio peirolers

Descargar hoja de célculo

Fara decimales use PUNTO (). no separe los millares

Estimado Trim 1

0.00 000

Impugsios ndireclos

0.00 43580747.00

0.00 BZ3725.00

000 000

Guardar Camblos

Trim 2 Trim 3 Trim &
000 0.00 000

42865961 00 53081329.00 .00
235547000 Z676671.00 .00
0.00 0.00 .00

0.00 000 000

Acumulado

0.00

1455637537.00

5861569.00

0.00

0.00

0.00




‘ Ejercicio: 2014 ~

Canfiqurar cuenias de EQresos

Desearmar ho@ de caiculs

Para gecimales use PUNTO () no separe los millares

Monto

Monto Monto
" ¢ I .

3.565.620.00 1.980.704,18 1.584.915,82

Egrescs
Sector Programa
01 DIRECCION SUPERIOR DEL MUNICIPIO 1. Servicios de Admir ion y © 5 p
01 DIRECCION SUPERIOR DEL MUNICIFIO 2. Servicios de D y s én de tos Jund
01 DIRECCICN SUPERIOR DEL MUNICIPIO 3, Serviclos de Contrel Fiscal

25.790.277,00 20.067.475.84 572280116

16.107.115,00 12.080.336,22 4.026.778.78

&3]

Ejemplos de como se mostrara la informacion al ciudadano:

Ejercicio: 2014 |- |

Informacion Financiera

__Ingresos Totales en el Ejercicio
100 M estimado B Trim v BE Teemmt B0 Toom o B Trim )

8,600,011

Ingresos Estimados
Bs. 3.050.011)

Ingresos Ordinarios

Ingrasos

CITIMADD ALUMILADD

Bs. 5.000.000(]

Situado

Bs. 500.000(]
Fondo de Compensacion Interterritorial

Bs. 50.00063

Otros Ingresos

Bs. 8.600.011(]
Total Ingresos Estimados
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Destino de los Recursos
Ver detalla

/ SECURIDAD ¥ DEFENSA
- AGRICOLA

VIVIENDA, DESARROLLD URBANC Y SERVICIOS CONEXOS \

INDUSTRIA ¥ COMERCIO

" EpucacioN

Distribucion por partidas
Bs. 3.100.710E}
GASTOS DE PERSONAL

Bs. 150.000)
MATERIALES, SUMINISTROS Y MERCANCIAS

Bs. 2.000.000K]
SERVICIOS NO PERSONALES

Bs. 2.400.000[;]
ACTIVOS REALES

Bs. 1.000.000[]
TRANSFERENCIAS Y DONACIONES

Bs. 10.000K3

Highcharts com .
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA
Detalle de Actividad
Actividad Indicader Unidad Meta  Trmi Trmll | TrimWl | Trim IV Acumulade
ﬁ Aumental el despliegue policial en e Municipio NRO DE NUEVAS PATRULLAS PATRULLAS =0 10 5 id a 22
Ejecucion Trimestral —
125
o
Por Ejeci,
75
8
i
5
2.5
*]
Trim | Trmn Trin W Trim IV

W Eecutado

Bughcrarta.com.

Se elaboro un instructivo técnico de como usar este software.
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Transparencia activa

El derecho al acceso
a la informacién.
Una ciudadania que

tiene acceso a la

UNIDAD 4

informacion publica
podréa dialogar,
analizar y evaluar la
gestion de lo publico
con quienes son los
ejecutores de dicha
gestion.

19. Pagina web del Consejo para la Transparencia, Chile

El Acceso a la Informacién Publica es
un Derecho fundamental reconocido
nacional e internacionalmente. Su
ejercicio es una garantia de: Transpa-
rencia en la funcién publica yla efec-
tiva condicién para la participacion
ciudadana en los asuntos publicos.

El derecho al acceso a la informa-
cion, lo consagra la Constitucion de
la Republica Bolivariana de Vene-
zuela: Articulo 143 expresa que los
ciudadanos y ciudadanas tienen
derecho a ser informados e infor-
madas oportuna y verazmente por
la Administracion Publica, sobre
el estado de las actuaciones en que
estén directamente interesados e in-
teresadas. ..

Una ciudadania que tiene acceso a la
informacién publica podra dialogar,
analizar y evaluar la gestion de lo pu-
blico con quienes son los ejecutores
de dicha gestion. No se puede evaluar
algo que se desconoce, algo sobre lo
cual su informacién nos es ajena o
inaccesible.

Reconociendo el ejercicio de los ciu-
dadanos de su derecho al acceso a la
informacidn, el alcalde y funciona-
rios tienen el deber de rendir cuentas
a los ciudadanos con claridad (ami-
gable), exhaustividad (informacion
completa), regularidad (informacién
actualizada). En tal sentido es im-
portante que exista un minimo a ser
publicado de manera proactiva por
parte de la Alcaldia.

Transparencia activa: Es toda aquella
informacion que debe estar disponible
al ciudadano, (en la web o los medios

que tenga la alcaldia para hacerlo) de
manera proactiva, sin esperar que el
ciudadano la solicite.

Muchos paises, que ya cuentan con
Leyes de Transparencia y Acceso a
la Informacién, han formalizado la
obligacién de los organos publicos
sobre la Transparencia Activa, y
cuentan como Organos garantes que
vigilan el cumplimiento del derecho a
saber, de la actualizacién de la infor-
macion en las web, de las respuestas
a las peticiones de informacion a los
ciudadanos, etc., por ejemplo, Chile
cuenta con el “Consejo para la Trans-
parencia” y quien define a la Transpa-
rencia Activa como:

“La Transparencia Activa es la obli-
gacion que tienen los organismos pui-
blicos de entregar cierta informacion
relevante y actualizada cada mes de
como estdn organizados, sus contratos
y contrataciones, asi como distintos
modos de relacion con la ciudadania
(transferencias, beneficios, mecanis-
mos de participacion) entre otros.

Esta obligacion se fundamenta en la
entrega de informacion publica rele-
vante a la ciudadania y al piiblico en
general; entrega que debe ser perma-
nente, actualizada y de forma accesi-
ble y comprensible.”

Por otra parte, en la Ley Modelo de
Acceso a la informacién publica pro-
puesta por Transparencia Venezuela,
y en la Ley Modelo expuesta por la
OEA, se orienta sobre los contenidos
minimos que se deben publicar y ac-
tualizar mensualmente, a través del
portal de informacién o pagina web.
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A continuacién le exponemos un cuadro resumen que re-
coge las propuestas de contenidos que de manera proacti-
va deberia estar en los portales o paginas web:

ASPECTOS

Informacion general de la Alcaldia

Estructura organizativa

Organigrama actualizado, actividades y funciones que ejerce cada cargo

DESCRIPCION

Directorio

Datos contactos de los directores

Datos Contactos

Lista de todas las dependencias que conforma la Alcaldia y sus Entes descentralizados

Nombre, teléfono y correo electrénico

Oficina Atencion al Ciudadano

Enlace para la oficina de Atencién al ciudadano. Horarios y dias de atencién al publico

Localizacion fisica

Localizacion de la sede

Entes descentralizados

Normativa: Se debe publicar el basamento legal que rige a las alcaldias. De igual forma se deben publicar las politicas,
manuales o lineamientos que produzca la Alcaldia.

Leyes/ordenanzas/decretos/
acuerdos

Enlace al sitio web, localizacidn fisica y datos contactos de cada uno de los entes
descentralizados

Base legal que rige la Institucién. Normativas o Leyes que soportan los procesos

Proyectos de Normativas

Proyectos de normatividad que estén en proceso de expedicion, sus metas y objetivos de
conformidad con sus programas operativos, y el grado de cumplimiento de estas metas y
objetivos;

Politicas/lineamientos/manuales

Cada documento deberia ser preferiblemente descargable y con una breve descripcién del
titulo

Publicacion de documentos

Esquema de Publicaciéon que establezca:
a) las clases de documentos que la autoridad publicard de manera proactiva; y b) forma en la
cual publicara dichos documentos

5. Guia sobre como rendir cuentas, CARE PERU
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ASPECTOS

Presupuesto participativo

Presupuesto aprobado en
ejercicio

Informes Trimestrales de
ejecucion Presupuesto

Liquidacion del
presupuesto Anual

Historicos de presupuestos

Entes de control que vigilan
la entidad

Informes de control

Presupuesto Ciudadano y
sus historicos

Plan Operativo anual

DESCRIPCION

Informacién sobre mecanismos de participacion para la formulacién y ejecucion del
presupuesto

Publicar la ordenanza del presupuesto en ejercicio detallado, que es el aprobado por el
Consejo Municipal. Especificando los ingresos, gastos, financiamiento y resultados operativos
de conformidad con los clasificadores presupuestales vigentes, asi como el presupuesto
proyectado para el siguiente afo fiscal;

El nimero, monto, y detalle de los contratos de créditos externos o internos, sefialando la
fuente de los fondos con los que se pagaran esos créditos. (Cuando se trate de préstamos o
contratos de financiamiento: operaciones y contratos de crédito, los montos, plazos, costos
financieros o tipos de interés, y nombre del contratista e intermediario)

Informacidn sobre todos los gastos del érgano o ente para publicitar, promover, explicar o
defender cualquier politica o decisién del 6rgano o ente;

Se debe publicar la ejecucién presupuestaria trimestral en los informes

La liquidacion del presupuesto anual, con los sefialamientos de los destinatarios de la entrega
de recursos publicos y del objeto y uso que se haya dado y hecho de los mismos;

La alcaldia debe publicar la informaciéon detallada del presupuesto de ingresos y gastos,
aprobado y ejecutado, de al menos dos (2) afos anteriores al afo en ejercicio

Publicar la relacién de todas las entidades que vigilan la
Alcaldia y los mecanismos de control que existen al interior y al exterior para hacer un
seguimiento efectivo sobre la gestion de la misma

Los informes de las personas juridicas de derecho privado sobre el uso de fondos publicos,
remitidos a la autoridad de control, asi como las conclusiones y recomendaciones de las
auditorias internas y gubernamentales al ejercicio presupuestal

Publicar el Presupuesto Ciudadano, que es una versidon resumida, simplificada y escrita en
lenguaje sencillo del presupuesto aprobado en ejercicio, que permite al ciudadano estar veraz
y oportunamente informado de cudl es el destino propuesto de los recursos municipales.

Es recomendable publicar los presupuestos ciudadanos de al menos dos (2) afios anteriores
para que el ciudadano pueda comparar los avances y desaciertos en la gestion

Publicar el POA en el cual se especifiquen los objetivos, las estrategias, los proyectos, las
metas, los responsables de las acciones junto a los indicadores de gestién.

Se debe publicar su avance, minimo cada 3 meses, con las justificaciones en los casos que no
se haya alcanzado la meta.




Plan de Inversion de Programas
y proyectos

Informe de Memoria y Cuenta

Mecanismos de rend
Cuentas al Ciudadano

Programacion de
Contrataciones

Proceso de Contrataciones

Invitacion a participar en
Concursos abiertos

Balances de las contrataciones

Listados de empresas
contratadas

Listados de empresas por
incumplimiento de contratos

Detalle de las obras y servicios
contratados

Contratos colectivos

Miembros de las comisiones de
contrataciones

/AY TRANSPARENCIA

:aVENEZLJELA

Publicar el Plan de Inversidn de los programas sociales y proyectos con los avances cada 3
meses

Publicar el informe de Memoria y Cuenta Anual

Publicar los diferentes espacios y medios de comunicacién utilizados para rendir cuentas al
ciudadano

Programacién de Contrataciones de acuerdo con el presupuesto aprobado

Proceso de licitacién paso a paso (pliego de condiciones o Pliego de contrataciones,
Fechas, horas y lugares para la recepcién y apertura de ofertas en los procesos de
Contrataciones con la anticipacién que establece la Ley, consultas de aclaratorias, causales
de descalificacion, apertura de sobres, etc.), seguimiento de licitaciones, resultados de las
licitaciones

Publicacion en los Concursos abiertos de la invitacion a participar en el concurso, en dénde
se indique el objeto del proyecto, el Ente Contratante y el lugar y fecha de la recepcién de
manifestaciones de voluntad de participar

Especificar las contrataciones que resultan de Concursos abiertos, Concursos cerrados,
consultas de precios, contratacién directas

Listado de las empresas contratadas durante el Gltimo afio con el RIF y RNC

Listado de las empresas y personas que han incumplido contratos con la Alcaldia

Detalle y nimero de obras y servicios contratados. Por cada contratacién, Informacién
completa y detallada sobre los contratos celebrados por la Alcaldia. Empresa o persona
contratista, el monto, plazo y lugar de ejecucidn, y una breve resefia del objeto de los
contratos, las especificaciones de los mismos y el grado de cumplimiento correspondiente.
Cuando se trate de contratos por obras publicas, debera hacerse constar no sélo la
denominacion de la parte contratante, sino también los nombres de sus representantes
legales

Texto integro de todos los contratos colectivos vigentes en la institucién, asi como sus
anexos y reformas

Miembros de las Comisiones de contrataciones y su designacion de acuerdo a lo que
establece la ley

UNIDAD 4 l l l
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Estatus de las obras en

ejecucion

Listado de tramites y
servicios

Mecanismo de denuncias,
peticiones, sugerencias y
quejas

Procedimiento para
presentar quejas sobre
violaciones al acceso de la
informacion

Informe de peticiones,

quejas y reclamos

Funcionario responsable
de las Solicitudes de
informacion

Procedimiento para
presentar quejas sobre
violaciones al acceso de la
informacion

Manual de Funciones

Perfiles y asignaciones
salariales

Estatus de las obras en ejecucion, fiscalizacién de obras

Servicios que ofrece la institucion y las formas de acceder a ellos. (Horarios de atencion, sus
procedimientos y tramites, incluyendo los procedimientos y trdmites para formular quejas,
consultas, o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o
competencias a cargo de la persona de que se trate, y demds indicaciones necesarias para que
todas las personas puedan ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones)

La institucion debe ofrecer un mecanismo de presentacion de denuncias, solicitudes,
sugerencias y quejas ciudadanas, ademas de documentar un procedimiento para asegurar
que las solicitudes de informacién son respondidas en plazo y forma segun se establece por
la ley y tiene un mecanismo de mejora continta. Ejemplos de esto mecanismos son: lineas
telefénicas, casillas de correo electrénico o postal, procedimientos online, oficinas de atencién
al ciudadano

Formularios de envio/recepcién de solicitudes de informaciéon publica y procedimientos para
presentar quejas sobre violaciones del derecho de acceso a la informacién publica

Publicar periéddicamente un informe de todas las peticiones
recibidas y los tiempos de respuesta relacionados, junto con un analisis resumido de este
mismo tema

El nombre, direccién de la oficina, cédigo postal, nimero de teléfono, y direccidn electrénica
del funcionario que el titular designe para tramitar y responder a las solicitudes de acceso a
informacién;

Formularios de envio/recepcién de solicitudes de informacién publica y procedimientos para
presentar quejas sobre violaciones del derecho de acceso a la informacién publica

Publicar en su sitio web el manual de funciones y competencias. Estos documentos deben
publicarse cada vez que se cambian o ajustan

Escalafén salarial de cada cargo con monto actualizado de los salarios, remuneraciones u
honorarios con un desglose de su composicién de los representantes legales o titulares, y de
todos los funcionarios y empleados del 6rgano o ente, incluyendo aquellos contratados bajo
las normas del Codigo Civil
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Procedimiento de Procedimientos de ingresos, egresos y traslados de personal
movimientos de personal

Justificaciones de Viaticos, informes de trabajo y justificativos de movilizacion nacional o internacional de las
movimientos de personal autoridades, dignatarios y funcionarios publicos;

Constancia de Comprobantes de presentacién de Declaraciones Juradas de los funcionarios de la Institucion
declaraciones juradas de
funcionarios

Materias téxicas

Normas ambientales Informacion total sobre la localizacién, naturaleza, y riesgos de las materias toxicas que el
6rgano o ente use, el volumen de tales materiales liberados al medio ambiente como resultado
de procesos de fabricacion y produccidn, y los métodos y mecanismos de eliminacién de
desechos que el 6rgano o ente use.

ASPECTOS DESCRIPCION

o oz

Rendicion de Cuentas en Programas Sociales

[ ETTE Manuales de procedimientos. Publicacién de manuales de procedimientos y normativas
sobre los lapsos y formatos de rendicién de cuentas

Memoria y Cuenta La produccién y publicaciéon de una memoria y cuenta centralizada especifica del programa
social. Se deben incluir las fichas de todos los proyectos que abarquen:

+ Metas versus logros

+ N° de beneficiarios directos e indirectos

+ Porcentaje de ejecucién financiera

+ Presupuesto aprobado inicial y ejecutado final

+ Fuente de financiamiento

+ Tiempoy etapas del proyecto

« Empresas adjudicadas RIF, NIT, asi como los contratos deben ser publicos para todos los
ciudadanos que lo soliciten.

« Tipos de bienes o servicios entregados detallando las caracteristicas de los mismos.

+ Obstaculos por proyecto

Informes de ejecucion de La produccion y publicacion de un informe a mitad de afo de la ejecucién del programa'y
los programas un informe antes del inicio del afio de su planificacién. Se deben incluir las fichas de todos
los proyectos. Se sugiere utilizar indicadores de éxito, gestion y logro

UNIDAD 4 l l l



UNIDAD 4 l l l

Contrataciones de los
programas

Rendicion de cuentas de los detalles de los contratos y nimero de obras contratadas. Asi como
los documentos que identifiquen sus figuras juridicas a todos los ciudadanos que lo soliciten

Tipos de bienes o servicios
entregados

Tipos de bienes o servicios entregados detallando las caracteristicas de los mismos

Dificultades u obstaculos

Obstaculos por proyecto

Seleccion de beneficiarios

Incluir mecanismo de seleccién de beneficiarios

Beneficios entregados

Por cada entrega de beneficios publicar en su pagina web lo siguiente:

» Fecha completa de entrega (dia/mes/aiio)

« Direccion del beneficiario (estado/municipio/parroquia/ciudad/sector/calle o avenida/
numero o nombre, cddigo postal)

» Numero beneficios entregados

« Numero de beneficios totales entregados en el municipio hasta la fecha
- Caracteristicas de los beneficios

- Contratista a cargo

- Organo supervisor a cargo

+ Costo promedio del beneficio

« Porcentaje de personas beneficiadas por tipo de subsidios

« Informacién presupuestaria (;de dénde provinieron los recursos?)

A continuacién le exponemos un cuadro resumen que re-
coge las propuestas de contenidos que de manera proacti-
va deberia estar en los portales o paginas web:

ASPECTOS

Informes de actuacion

DESCRIPCION

Se debe entregar un informe mensual de actuacion a la direccién de la institucion.

+ Elinforme debe incluir la estadistica de actuaciones, con un reporte del control estadistico
y cruce de variables de la oficina.

« El registro estadistico debe incluir:

« Casos atendidos, su clasificaciéon de acuerdo a delitos o abuso de poder y jerarquia de los
funcionarios involucrados.

- La clasificacién de casos por zona geografica, grupos etarios afectados y sexo de las
victimas.

« Una clasificacion de los casos por su estatus de resolucion




Informes para los entes
publicos

Informe trimestral de
ejecucion Financieray POA

Informe financiero anual

Informe de desarrollo

Informe de proyeccion de
crecimiento

/AAY TRANSPRARENCIA

:aVENEZLJELA

Debe existir un equipo multidisciplinario para el andlisis de la informacién y elaboracion de
informes para los entes publicos, conformado por personal de cada uno de los departamentos
que suministren la informacion.

La informacién contenida en el Informe de Rendicién de Cuentas que corresponde a la Oficina
de Responsabilidad y Desviaciones Policiales (ORDP) y la Oficina de Control de Actuacion
Policial (OCAP) se presenta de forma general por la confidencialidad de la informacion.

Los informes son periédicos en la medida que su produccién es regular (Mensual y Anual)
Estos informes deben ser entregados a los entes publicos municipales, estadales y nacionales.
El Informe de rendicién de cuentas anual que se presenta a los 60 dias del afio siguiente, se
debe entregar a:

« Comité Ciudadano de Control Policial (CCCP).

+ Viceministro del Sistema Integrado de Policia (VISIPOL) del Ministerio del Poder Popular para
Relaciones Interiores, Justicia y Paz.

« Consejos Comunales.

« Asociaciones de Vecinos.

+ Medios de Comunicacion.

El informe de ejecucidn financiera y Informe de ejecucion de metas (fisicas) POA, se deben
entregar a:

+ Ministerio del Poder Popular para Planificacién y Finanzas.

+ Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz.

- Oficina Nacional de Presupuesto.

Se deben elaborar los informes de ejecucién financiera que reflejan los estados financieros del
afo anterior y del afio actual: balance general

Ademas se debe incluir:

« Inventario de de bienes muebles.

Inventario de materiales y equipos policiales.

« Presupuesto financiero proyectado anual y la ejecucién financiera del presupuesto.

« Programa de actividades ordinarias y extraordinarias

Elaborar el informe de desarrollo que incluya:

+ Los logros y perspectivas en cuanto a calidad del servicio de policia de acuerdo a los
estandares

« Nivel de capacitacion y entrenamiento del recurso humano

+ Analisis del personal activo

+ Analisis del personal inactivo durante el afio

- Estadisticas de rendimiento policial

+ Productividad policial y su analisis

« Planes, proyectos y programas operativos desarrollados

+ Procesos de formacion desarrollados durante el afo y sus beneficios

Elaborar un plan de expansion de la policia en términos de dotacion y talento humano con
andlisis en base a la division politico territorial, densidad poblacional, niveles de requerimiento
y nivel de resistencia social.
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Informe de desempeiio

Informe de desviaciones
y responsabilidades
disciplinarias

Informe mensual del

desempeiio operativo

indice de Adecuacion a
los Estandares del Nuevo
Modelo Policial

Reportes mensuales a
VISIPOL

Un equipo multidisciplinario deberia elaborar el informe el cual debe contener:
«+ Laidentidad del organismo

« Indicadores basados en la eficiencia policial

+ Una evaluacién de desempeiio individualizada por funcionario

« Tributa en la aplicacidon de medidas de asistencia voluntaria y obligatoria

Este informe debe contener:

» Numero de funcionarios con medida disciplinaria de destitucién (abiertos o concluidos)
decididos por el consejo disciplinario

« Numero y proporcién de recursos administrativos interpuestos contra dichos
procedimientos

« Conductas delictivas mas frecuentes por tipo de delito y las especificaciones sobre
condiciones situacionales de ejecucion y deteccién, indicando

« Iniciativas propuestas para reducir la incidencia de delitos de funcionarios y mejorar los
sistemas de alerta temprana y desarrollo de buenas practicas

Elaborar un informe mensual de desempefio, utilizando un formato para facilitar la
construccion del informe. El informe debe indicar:

« El niumero de funcionarios activos y su proporcion de acuerdo a la actividad que realiza

« Proporcion de funcionarios de acuerdo a su ubicacion geografica

+ Resultados obtenidos en cada una de las actividades policiales en términos de nimero
de encuentros con ciudadanos, procedimientos registrados, bien de control de delitos, de
atencidn a la victima o de actos de servicio, incluyendo niimero y tipo de reportes por el
uso de la fuerza fisica policial, asi como su distribucién proporcional en funcién del total de
funcionarias y funcionarios asignados para cada actividad.

« Cambios realizados y su justificacién en relacion a los resultados del mes anterior

Se realiza a través del Sistema de Informacién y Transparencia Policial (SIETPOL): Sistema
integrado de informacién que ofrece herramientas Utiles para el manejo de datos relativas a
los recursos y desempeiio policial y la evaluacién de la adecuacién al nuevo modelo policial de
manera anual.

En este sistema se mantiene actualizada informacidn de los funcionarios (as) policiales:
Ingresos y Egresos, Vacaciones, Prestaciones Sociales y Cursos realizados

Se debe presentar un reporte sobre la capacidad operativa del personal policial (2do lunes y
4to lunes de cada mes).Ingresos y Egresos del personal policial
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. V E N E Z U E L A

Resumen de los informes

Resumen informativo El resumen informativo debe contener:
- laidentificacién de la institucion.

+ resumen de los resultados de los estudios y analisis realizados en base al desempefio del
organismo, presupuesto financiero, ejecucién presupuestaria, cumplimiento de metas y
objetivos durante el afio

El Resumen es Publico

Informes especiales de rendicion

UNIDAD 4 l l l

Informes extraordinarios Se debe evaluar y controlar el desempefio policial en situaciones extraordinarias.
El informe debe identifican a la institucion policial y debe

contener:

+ Ejecucién de actividades realizadas durante el tiempo transcurrido, con su presupuesto
financiero y ejecucion del mismo, asi como las comunidades favorecidas y funcionarios
participantes.

+ La medicién de indicadores de eficiencia policial

o _o s

Participacion comunitaria en la rendicion de cuentas

Rendicion de Cuentas a las La institucién debe programar actividades de rendicion de cuentas en y con las comunidades
comunidades Deben Suministrar los informes de gestidn a los voceros o presidentes de las organizaciones
comunitarias para su discusiéon

Promover Asambleas Ciudadanas con suficiente tiempo para la convocatoria

Todas las personas de la comunidad, sin distincion alguna, tienen acceso a la informacién y
formas de participacion.

Elaborar y entregar una agenda de rendicion de cuentas y distribuir en la comunidad.

Control social Se debe permitir el control externo de la actuacion policial.

Deben contar con un mecanismo que reciba propuestas o disefios provenientes de

la comunidad para mejorar el desempefio policial, las cuales deben ser respondidas
oportunamente y por escrito.

Se deben formar Consejos Disciplinarios conformados en conjunto con la comunidad y
Comités ciudadanos de Control Policial Apoyado por la institucién.

Obligaciones La policia debe entregar formalmente la sintesis de gestién administrativa, la sintesis de la
gestién funcional (composicién) y la sintesis de la Gestién operativa
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CORRUPCION Y RENDICION
DE CUENTAS:

Las principales formas de cémo la
corrupcién estd afectando a Vene-
zuela estan relacionadas con el debi-
litamiento del aparato institucional,
asociadas con la discrecionalidad y
favoritismo en la toma de decisio-
nes y/o asignacion de ayudas o ser-
vicios, la ligereza o falta de riguro-
sidad en el manejo de los recursos
publicos, la ausencia de sanciones
ante situaciones evidentes de co-
rrupcion, y el abuso de autoridad
e irrespeto de la ley. Lo anterior
estd vinculado al incumplimiento de
procedimientos previamente esta-
blecidos y sus consecuencias son un
bajo o nulo acceso a la informacién
que estd en manos de las entidades
y de los funcionarios publicos, una
baja o nula rendicién de cuentas a
las entidades publicas de control y/o
a la ciudadania sobre el uso de los re-
cursos publicos, y el desvio de recur-
sos publicos en dreas sensibles para
la ciudadania (salud, educacion, vi-
vienda, seguridad ciudadana, etc.).

Es urgente que todo nivel de gobier-
no disefie e implemente un Progra-
ma Anticorrupciéon que tenga como
objetivo impedir que la corrupcion
siga afectando la calidad de vida de
los(as) venezolanos(as). Para esto,
no solo se requieren sanciones efec-
tivas a quienes abusan de su poder e
incurren en actos de corrupcion, sino
también generar un cambio cultural
en el ejercicio del servicio publico,
de los derechos de los ciudadanos, y
promover un mayor control ejercido
por la ciudadania y por los érganos
correspondientes.

Las principales
formas de como
la corrupcion
esta afectando a
Venezuela estan
relacionadas con el
debilitamiento del
aparato institucional

La tecnologia permite
la rendicion de
cuentas como un
proceso permanente,
tal que los informes
actualizados
trimestralmente
pueden estar
disponibles en todo
momento a través de

Internet

El punto de partida para lograr
este proposito es incrementar y
fortalecer los niveles de transpa-
rencia sobre la gestion piblica a fin
de alcanzar un mejor conocimiento
sobre el desemperio de las entidades
publicas, la forma cémo se asignan
los recursos publicos y quiénes se
benefician de ellos. Lo anterior im-
plica la necesidad de lograr las mejo-
res practicas en materia de acceso a
la informacién publica, rendicion de
cuentas e integridad publica a partir
de propuestas concretas, asi como
trasladar estos conceptos a todos los
sectores del quehacer publico, ini-
ciando por los sectores estratégicos
para Venezuela.

Si bien la rendicién de cuentas no
es suficiente para bloquear e impe-
dir el abuso de lo publico para fines
particulares, es decir impedir los
actos de corrupcién, los municipios
en Venezuela pueden fortalecer sus
procesos de proteccion de lo publico
con procesos previsibles, conocidos
y abiertos de rendicion de cuentas y
con informes de rendicion de cuen-
tas de calidad a la ciudadania de ma-
nera clara, con indicadores, datos
completos, cumplimiento de objeti-
vos, metas y recursos utilizados, tal
informacion debera estar sustentada.

La tecnologia permite la rendicién
de cuentas como un proceso perma-
nente, tal que los informes actualiza-
dos trimestralmente —como obliga la
Ley contra la Corrupcién- pueden
estar disponibles en todo momento
a través de Internet. Esta mira sobre
la rendicién de cuentas, amplia de
forma importante la posibilidad de
que los ciudadanos tengan una par-
ticipacion real e informada, puedan



presentar propuesta, quejas a tiempo
y con mayor sentido, basado en da-
tos concretos, que las que se puedan
realizar un ano después, cuando el
Alcalde haga la presentacion formal
en un acto publico resumiendo la ac-
cién de todo un periodo de gestion.

Cuando los ciudadanos contamos
con informes amigables y regulares,
entendemos mejor las complejida-
des de la gestién municipal, pero
también podemos identificar debili-
dades en los procesos, y al comparar
con la realidad que cada uno com-
prueba en su vida diaria como ve-

cino del municipio y usuario de los
servicios, puede identificar incen-
tivos u “oportunidades” de abusos,
malversacidn, soborno etc.

A continuacion presentamos los dis-
tintos delitos de corrupcion tipifica-
dos por nuestra legislacion:

Delito

ENRIQUECIMIENTO ILICITO (Arts. 73 y 46):
cuando un funcionario a cargo de una cuenta
publica hace movimientos irregulares a una
cuenta personal o de un familiar.

Sancion

Prision de tres (3) a diez (10) afios. Con la misma
pena serd sancionada la persona interpuesta para
disimular el incremento patrimonial no justificado
(Art.73).

PECULADO DOLOSO (Art. 52): un cobrador de
la compania estatal de electricidad se apropia del
dinero de la recaudacion del pago de facturas por
consumo de energia eléctrica.

Prision de 3 a 10 afos y multa del 20% al 60%
del valor de los bienes objeto del delito (Art. 52). Si
el peculado ocurre por negligencia o imprudencia
(peculado culposo), la sancién sera de prision de
seis (6) meses a tres (3) anos, con disminucion de la
pena en 2/3 si restituye lo apropiado (Art. 53).

PECULADO DE USO (Art. 54): funcionarios de un
cuerpo de seguridad, secuestraron, lesionaron y
robaron a una ciudadana usando indebidamente
sus armas de reglamento.

También se encuentra contemplada en el Art. 91.5
de la Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica y los numerales 8 y 9 del articulo 6 del
Cédigo de Etica de las Servidoras y los Servidores
Publicos.

Prision de 6 meses a 4 aflos con disminucion en
2/3 si restituye lo apropiado (Art. 54).

MALVERSACION (Art. 56): directores de
hospitales que incurren en irregularidades
en el manejo y transferencias de partidas de
los hospitales; o funcionarios de la compafiia
estatal de agua que desvian recursos y terminan
comprando materiales de menor calidad para las
reparaciones de tuberias en la ciudad.

Prision de tres meses a tres afos, segun la
gravedad del delito (Art. 56). Si la malversacién es
Agravada la pena de prision sera de seis (6) meses a
cuatro (4) aios (Art. 57), y si es especifica sera de 1
a 3 anos (Art. 59).
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Delito

EVASION DE PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION PUBLICA (Art 58): el responsable
de licitaciones interviene en el proceso de
adjudicacion para asegurar que se le otorgue a la
empresa de su primo.

También se encuentra contemplada en el Art. 91.1
de la Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica.

Sancion

Prision de seis (6) meses a tres (3) afios. Con igual
pena a los que otorguen las autorizaciones de tales
contrataciones (Art. 58).

Si hay concierto entre diferentes personas durante el
proceso de licitacion, la pena de prision sera de uno (1)
a seis (6) anos y multa de hasta el cincuenta por ciento
(50%) del beneficio perseguido u obtenido, siempre
que el hecho no constituya otro delito (Art. 66); y de
dos (2) a seis (6) anos y multa de hasta el cien por
ciento (100%) del beneficio dado o prometido si ocurre
alguno de los agravantes (Art. 70).

Ademas, se contempla una sancién administrativa
de cien (100) a quinientas (500) Unidades Tributarias
de acuerdo al Art. 130 de la Ley de Contrataciones
Publicas.

CONCUSION (Art 60): en un operativo, el fiscal
de transito exige un pago en efectivo a cambio de
no poner la multa.

También se encuentra contemplada en el Art. 195 del
Cddigo Penal.

Prision de 2 a 6 afos y multa de hasta el 50% de
lo recibido o prometido (Art. 60)

CORRUPCION IMPROPIA (Art. 61): sobornar a un
policia para que oculte un arma de fuego cuyo
porte es ilegal (la sancién es para quien ofrezca el
regalo y para el funcionario que lo recibe).

También se encuentra contemplada en los articulos.
198, 200, 204 y 205 del Cédigo Penal.

Prision de 1 a 4 afos y multa de hasta el 50% de
lo recibido o prometido (Art. 61). Si la corrupcién es
propia, la sancidn sera prision de tres (3) a siete (7)
anos y multa de hasta el cincuenta por ciento (50%)
del beneficio recibido o prometido, y de cuatro
(4) a ocho (8) aftos y multa de hasta el sesenta
por ciento (60%) si hay agravantes; si la conducta
es realizada por un Juez en detrimento de la
parcialidad del proceso la pena sera de 5 a 10 aios
de prision (Art. 62).

Se contempla ademas la confiscacién de los bienes de
acuerdo al Art. 203 del Cédigo Penal.




Delito

INDUCCION A LA CORRUPCION (Art. 63):
ciudadanos que fueron sorprendidos con bienes
ilegales en un punto de control, les ofrecieron a
los funcionarios la cantidad de 10.000 bolivares
fuertes a cambio de la libertad.

Sancion

Prision de seis (6) meses a dos (2) anos (Art. 63).

USO INDEBIDO DE INFORMACION RESERVADA
(Art. 66): el funcionario del Ministerio de Finanzas
le brinda informaciéon confidencial sobre la
politica econémica del pais, a su primo dueno de
un banco para que salga beneficiado.

También se encuentra contemplada en el Art. 205 del
Cédigo Penal.

Prision de uno (1) a seis (6) aflos y multa de
hasta el cincuenta por ciento (50%) del beneficio
perseguido u obtenido, siempre que el hecho no
constituya otro delito (Art. 66)

ABUSO DE FUNCIONES (Art. 67): el Director de
una escuela publica que obliga a los maestros
a maltratar a los nifios para poner disciplina;
también cuando un superior obliga a sus
subalternos a votar por un candidato especifico a
la Alcaldia o a pegar carteles en la institucion.

Prision de seis (6) meses a dos (2) afios; y si obra
por un interés privado, la pena se aumentara en
una sexta (1/6) parte (Art. 67). Si el abuso es con
fines electorales, la pena de prision sera de un (1)
ano a tres (3) anos (Art. 68).

COBRO INDEBIDO DE TASAS (Art. 69): El Servicio
de recaudacion de impuestos del Municipio cobra
dos veces el mismo impuesto al contribuyente.

Se encuentra establecido también en el Art. 317 de la
CRBV).

Prision de un (1) mes a un (1) afo y multa de
hasta el veinte por ciento (20%) de lo cobrado o
exigido (Art. 68). Sera aumentada la pena al doble
de la pena de acuerdo al Art. 317 de la CRBV).

TRAFICO DE INFLUENCIAS (Art. 71): el
funcionario de Proteccién Civil que a cambio
de dinero, hace contacto con un funcionario
que facilita servicios en materia de crédito
habitacional.

Prision de dos (2) a cuatro (4) anos (Art. 71).

OBTENCION DE LUCRO ILEGAL EN ACTO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA (Art. 72): El Secretario
de la Jefatura Civil de una parroquia obtuvo lucro
por prestar servicios inherentes a su cargo y que
son completamente gratuitos.

Prision de uno (1) a cinco (5) afos y multa de
hasta el cincuenta por ciento (50%) de la utilidad
procurada (Art. 72).
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Delito

COBRO O PAGO DE UTILIDADES FICTICIAS (Art
75): funcionarios encargados de la contabilidad
de un instituto auténomo que sin atencion a los
balances cobren/paguen beneficios residuales
inexistentes

Sancion

Prision de uno (1) a cinco (5) afos (Art. 75).

FALSEDAD U OCULTAMIENTO INTENCIONAL
EN LA PRESENTACION DE LA DECLARACION
JURADA DE PATRIMONIO (Art. 76): ocurre
cuando un funcionario omite de forma parcial

Prision de uno (1) a seis (6) meses y se procedera
a su destitucion si se encuentra en el ejercicio del
cargo (Art. 76).

o completa, datos que deban estar contenidos
en la declaracién jurada de patrimonio, o de la
declaracion en su totalidad

Ademas se contempla una sancion administrativa de
cincuenta (50) a quinientas (500) Unidades Tributarias
(Art. 33 de la Ley organica de la Contraloria General de

También se encuentra contemplada en el Art. 33
de la Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica.

la Republica)

EXPEDICION ILEGAL, FORJAMIENTO Y/O
ALTERACION DE CERTIFICACIONES QUE
PERJUDICAN EL PATRIMONIO DEL ESTADO (Art.
77): un funcionario del Seguro Social emite una
constancia falsa de culminacién de cotizaciones a
un amigo.

Prision de seis (6) meses a dos (2) anos (Art. 77).

OCULTAMIENTO, INUTILIZACION, RETENCION,
ALTERACION O DESTRUCCION DE LIBROS O
DOCUMENTOS (Art. 78): un funcionario de la
oficina de migracién y extranjeria borra los datos
de una persona que esta siendo solicitada por las
autoridades policiales.

Prision de tres (3) a siete (7) anos. Podra
disminuirse hasta la mitad la pena prevista en este
articulo si el daino o perjuicio causado fuese leve
y hasta la tercera parte (1/3) si fuese levisimo (Art.
78).

SUPOSICION DE VALIMIENTO CON
FUNCIONARIO PUBLICO (Art. 79): funcionario
de la Contraloria solicitandole a un familiar una
cantidad de Bolivares, a los fines de servir como
influencia en los expedientes tramitados por la
Contraloria General del Estado en su contra.

También se encuentra contemplada en el Art. 232 del

Cédigo Penal.

Prision de dos (2) a siete (7) anos, o de seis (6)
meses a dos (2) afio si hay presencia de alguno de
los agravantes (Art. 79).




Delito

PAGOS FRAUDULENTOS (Art. 80.2): los
funcionarios que ordenen pagos por obras
0 servicios no realizados o defectuosamente
ejecutados.

Sancion

Prision de tres (3) meses a un (1) afio (Art. 80).

CERTIFICACION FALSA DE TERMINACION DE
OBRAS O PRESTACION DE SERVICIOS (Art. 80.3):
los funcionarios que certifiquen terminaciones de
obras o prestacion de servicios inexistentes o de
baja calidad y que ademas no dejen constancia
de ello.

Prision de tres (3) meses a un (1) afio (Art. 80).

APERTURA'YY MANEJO INDEBIDO DE CUENTAS
BANCARIAS CON FONDOS PUBLICOS (Art. 81):
ocurre cuando un funcionario abre una cuenta
bancaria a su nombre o de un tercero, con dinero
del Estado (atin no quiera quedarselo).

Prision de uno (1) a cinco (5) afios o de seis (6)
meses a dos (2) aiios si se da el agravante (Art. 81).

CALUMNIA POR IMPUTACION FALSA DE
DELITO DE CORRUPCION (Art. 82): cualquiera que
falsamente denunciare o acusare a otra persona
de cometer hechos de corrupcién.

Prision de uno (1) a tres (3) anos (Art. 82).

DENEGACION DE JUSTICIA EN APLICACION DE
LA LCC (Art. 83): el Juez que omita o rehuse decidir
en una determinada situacion sobre la que tenga
que pronunciarse.

Prision de uno (1) a dos (2) anos. Si obrare por
interés privado, la pena se aumentara al doble.
También serd destituido por la Direccidn Ejecutiva
de la Magistratura (Art. 83).

ABUSO DEL JUEZ EN PERJUICIO O BENEFICIO DE
PROCESADO (Art. 83): un juez que abuse de poder
para beneficiar o perjudicar a una persona que
estd siendo procesada.

Prision de tres (3) a seis (6) anos. Si obrare por
interés privado, la pena se aumentara al doble.
También serd destituido por la Direccidn Ejecutiva
de la Magistratura (Art. 83).

OMISION POR FUNCIONARIO DE COMUNICAR
HECHOS DE CORRUPCION (Art. 84): cuando un
funcionario policial tiene conocimiento que
un companero esta retrasando el proceso de
investigacidn en perjuicio o a favor del imputado,
y no hace la denuncia correspondiente.

Suspension del cargo por seis (6) meses, sin goce
de sueldo y, en caso de gravedad o de reincidencia
reiterada, con destitucion, previo procedimiento
disciplinario, en ambos casos y prision de dos (2) a
cuatro (4) anos, si el retardo es practicado por un
Juez (Art. 84).
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Delito

PREVARICACION DE FISCAL DEL MINISTERIO
PUBLICO (Art. 85): un fiscal del Ministerio Publico
que se abstiene voluntariamente del ejercicio de
la accion penal en los casos donde corresponda.

Sancion

Prision de dos (2) a cuatro (4) afos (Art. 85).

CONTRATACION ILICITA POR FUNCIONARIO
PUBLICO (Art. 86): el funcionario publico que, en
contravencion a lo consagrado en el articulo 145
de la Constitucidn de la Republica Bolivariana de
Venezuela, contrate a empresas extranjeras que
no cumplan los requisitos de nuestra legislacion.

Prisién de tres (3) a seis (6) afos (Art. 86).




Marco legal de la rendicidon de cuentas

Los actos de los
Municipios no podran
ser impugnados sino

ante los tribunales
competentes, de
conformidad con esta
Constitucion y con
la ley

Las Competencias del Municipio
y demds Entidades Locales, estan
plasmadas en la Ley Organica del
Poder Publico Municipal, Titulo III,
Capitulo Iy IL

A continuacién se enuncia la base
legal para la rendicién de cuentas
de la Alcaldia para los ciudadanos y
organizaciones de la sociedad Civil,
para la Contraloria Municipal, para
el Consejo Municipal, para la Ofici-
na Nacional de Presupuesto y para el
Consejo Federal de gobierno.

Ademas se incorpora la base legal de
Informes trimestrales de ejecucion
fisica financiera (POA) y la Base le-
gal que soporta a la rendicién de
cuentas de Seguridad Ciudadana.

RENDICION DE CUENTAS
PARA LOS CIUDADANOS Y
ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

Constitucion Nacional de la
Republica Bolivariana de
Venezuela

Articulo 62: “(...) La participacién
del pueblo en la formacién, ejecu-
cién y control de la gestion publica
es el medio necesario para lograr el
protagonismo que garantice su com-
pleto desarrollo, tanto individual
como colectivo. Es obligacion del Es-
tado y deber de la sociedad facilitar
la generacion de las condiciones mas
favorables para su practica”

Articulo 66: Los electores y electo-
ras tienen derecho a que sus repre-
sentantes rindan cuentas publicas,

transparentes y periddicas sobre su
gestion, de acuerdo con el programa
presentado.

Articulo 141: La Administracién
Publica esta al servicio de los ciuda-
danos y ciudadanas y se fundamen-
ta en los principios de honestidad,
participacion, celeridad, eficacia, efi-
ciencia, transparencia, rendicion de
cuentas... con sometimiento pleno a
laley y al derecho.

Articulo 168: Los Municipios cons-
tituyen la unidad politica primaria
de la organizacién nacional, gozan
de personalidad juridica y autono-
mia dentro de los limites de esta
Constitucion y de la ley. La autono-
mia municipal comprende:

1. La eleccion de sus autoridades.

2. La gestion de las materias de su
competencia.

3. La creacidn, recaudacion e inver-
sién de sus ingresos.

Las actuaciones del Municipio en el
ambito de sus competencias se cum-
plirdn incorporando la participacién
ciudadana al proceso de definicién y
ejecucion de la gestion publica y al
control y evaluacion de sus resulta-
dos, en forma efectiva, suficiente y
oportuna, conforme a la ley.

Los actos de los Municipios no po-
dran ser impugnados sino ante los
tribunales competentes, de confor-
midad con esta Constituciéon y con
la ley.




Ley Organica de
Administracion Publica:

Articulo 14: Principio de rendicién
de cuentas. Las funcionarias y fun-
cionarios de la Administracién Pu-
blica deberan rendir cuentas de los
cargos que desemperien, en los tér-
minos y condiciones que determine
la ley.

Ley Organica del Poder
Publico Municipal:

Articulo 8: Las autoridades del Mu-
nicipio, de sus entes descentralizados
y de las entidades locales deberan
presentar informe sobre su gestion y
rendir cuentas publicas, transparen-
tes, periddicas y oportunas ante las
comunidades de su jurisdiccion.

A tales fines, garantizaran la infor-
macién y convocatoria oportuna y
los mecanismos de evaluacion per-
tinentes, acerca de los recursos asig-
nados, y los efectivamente dispues-
tos, con los resultados obtenidos.

Articulo 253: A los efectos de la pre-
sente Ley, los derechos de participa-
cién en la gestién local se ejercen
mediante actuaciones de los ciuda-
danos y ciudadanas, y de la sociedad
organizada, a través de sus distintas
expresiones, entre otras:

1. Obteniendo informacién del
programa de gobierno del alcalde
o alcaldesa, del Plan Municipal de
Desarrollo, de los mecanismos para
la elaboracién y discusion de las or-
denanzas, y, en especial, de la formu-
lacién y ejecucion del presupuesto
local; de la aprobacion y ejecucion
de obras y servicios, de los conte-

nidos del informe de gestion y de la
rendicién de cuentas, en términos
comprensibles a los ciudadanos y
ciudadanas.

2. Presentando y discutiendo pro-
puestas comunitarias prioritarias
en la elaboracién del presupuesto
de inversién de obras y servicios, a
cuyo efecto el gobierno municipal
establecerd mecanismos suficientes
y oportunos.

3. Participando en la toma de deci-
siones, a cuyo efecto las autoridades
municipales generaran mecanismos
de negociacién, espacios de infor-
macion suficiente y necesaria e ins-
tancias de evaluacion.

Articulo 257: Los ciudadanos y ciu-
dadanas tienen derecho a organi-
zarse en contralorias sociales con el
objeto del control del gobierno local.

Los contralores y contraloras muni-
cipales tienen la obligacion de vincu-
lar a la ciudadania a sus labores de
fiscalizacion de la gestion publica y
a la valoracion del desempeiio de las
entidades y los organismos de la ad-
ministracién publica municipal.

Articulo 269: “El presupuesto par-
ticipativo es el resultado de la utili-
zacién de los procesos mediante los
cuales los ciudadanos y ciudadanas
del Municipio proponen, deliberan
y deciden en la formulacidn, ejecu-
cién, control y evaluacién del pre-
supuesto de inversion anual muni-
cipal...”.

Articulo 270: El control social es un
mecanismo a través del cual todo
ciudadano y ciudadana, individual

o colectivamente participa en la vi-
gilancia y control de la gestion pu-
blica municipal, en la ejecucién de
programas, planes y proyectos, en
la prestacion de los servicios publi-
cos municipales, asi como en la con-
ducta de los funcionarios publicos o
funcionarias publicas, para prevenir,
racionalizar y promover correctivos.

Ley contra la corrupcion

Articulo 9: A fin de dar cumplimien-
to a lo dispuesto en el articulo ante-
rior, las personas a que se refieren los
articulos 4 y 5 de esta Ley deberdn
informar a los ciudadanos sobre la
utilizacién de los bienes y el gasto de
los recursos que integran el patrimo-
nio publico cuya administracion les
corresponden. A tal efecto, publica-
ran trimestralmente y pondran a la
disposicién de cualquier persona en
las oficinas de atencién al publico o
de atencién ciudadana que deberdn
crear, un informe detallado de facil
manejo y comprension sobre el pa-
trimonio que administran, con la
descripcion y justificacion de su uti-
lizacién y gasto.

El informe a que se refiere este arti-
culo podrd efectuarse por cualquier
medio impreso, audiovisual, infor-
matico o cualquier otro que dispon-
ga el ente, de acuerdo con lo previsto
en el ordenamiento juridico vigente.

Constitucion Nacional de la
Republica Bolivariana de
Venezuela



Articulo 176: Corresponde a la
Contraloria Municipal el control, vi-
gilancia y fiscalizacion de los ingre-
sos, gastos y bienes municipales, asi
como las operaciones relativas a los
mismos, sin menoscabo del alcance
de las atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, y serd diri-
gida por el Contralor o Contralora
Municipal, designado o designada
por el Concejo mediante concurso
publico que garantice la idoneidad y
capacidad de quien sea designado o
designada para el cargo, de acuerdo
con las condiciones establecidas por
la ley.

Ley Organica del Poder
Publico Municipal:

Articulo 100: En cada Municipio
existird un Contralor o Contralora
Municipal, que ejercera de confor-
midad con las leyes y la ordenanza
respectiva, el control, vigilancia y
fiscalizacion de los ingresos, gastos y
bienes municipales, asi como de las
operaciones relativas a los mismos.

Articulo 104: Son atribuciones del
Contralor o Contralora Municipal:

1. El control posterior de los organis-
mos y entes descentralizados.

2. El control y las inspecciones en los
entes publicos, dependencias y orga-
nismos administrativos de la enti-
dad, con el fin de verificar la legali-
dad y veracidad de sus operaciones.

3. El control perceptivo que sea ne-
cesario con el fin de verificar las ope-
raciones de los entes municipales o
distritales, sujetos a control que, de
alguna manera, se relacionen con la

Corresponde a la
Contraloria Municipal
el control, vigilancia
y fiscalizacion de los

Ingresos, gastosy
bienes municipales,

asi como las
operaciones relativas

a los mismos

Elaborar el codigo
de cuentas de todas
las dependencias
sometidas a
su control, que
administren,
custodien o manejen
fondos u otros bienes
del Municipio o del
distrito

liquidacién y recaudacion de ingre-
sos, el manejo y el empleo de los fon-
dos, la administracién de bienes, su
adquisicién y enajenacion, asi como
la ejecucion de contratos. La verifi-
cacién a que se refiere el presente
numeral tendra por objeto, no sélo
la comprobacién de la sinceridad de
los hechos en cuanto a su existencia
y efectiva realizacion, sino también,
examinar si los registros o sistemas
contables respectivos se ajustan a las
disposiciones legales y técnicas pres-
critas.

4. El control, vigilancia y fiscaliza-
cion en las operaciones que realicen
por cuenta del tesoro en los bancos
auxiliares de la tesoreria municipal.

5. Elaborar el cédigo de cuentas de
todas las dependencias sometidas
a su control, que administren, cus-
todien o manejen fondos u otros
bienes del Municipio o del distrito;
velar por el cumplimiento de las dis-
posiciones establecidas en materia
de contabilidad y resolver las consul-
tas que al respecto formulen.

6. Ordenar los ajustes que fueren ne-
cesarios en los registros de contabili-
dad de los entes sujetos a su control,
conforme al sistema contable fiscal
de la Republica, los cuales estardn
obligados a incorporar en el lapso
que se les fije, salvo que demuestren
la improcedencia de los mismos.

7. Realizar el examen selectivo o ex-
haustivo, asi como la calificacién de
las cuentas, en la forma y oportuni-
dad que determine la Contraloria
General de la Republica.

8. El control de los resultados de la



accion administrativa y, en general,
la eficacia con que operan las entida-
des sujetas a su vigilancia, fiscaliza-
cion y control.

9. La vigilancia para que los aportes,
subsidios y otras transferencias he-
chas por la Republica u organismos
publicos al Municipio o a sus depen-
dencias, entidades descentralizadas
y mancomunidades, o los que hiciere
el Concejo Municipal a otras entida-
des publicas privadas, sean inverti-
dos en las finalidades para las cuales
fueron efectuadas. A tal efecto, la
contraloria podra practicar inspec-
ciones y establecer los sistemas de
control que estime convenientes.

10. Velar por la formacién y actua-
lizacién anual del inventario de bie-
nes, que corresponde hacer al alcalde
o alcaldesa, conforme con las nor-
mas establecidas por la Contraloria
General de la Republica.

11. Elaborar el proyecto de presu-
puesto de gastos de la contraloria, el
cual remitird al alcalde o alcaldesa,
quien deberd incluirlo sin modifica-
ciones en el proyecto de presupuesto
que presentara al Concejo Munici-
pal. La Contraloria estd facultada
para ejecutar los créditos de su res-
pectivo presupuesto, con sujecion a
las leyes, reglamentos y ordenanzas
respectivas.

12. Las demds que establezca las le-
yes u ordenanzas municipales.

Ley Orgénica de la Contraloria Ge-
neral de la Republica y del Sistema

Nacional de Control Fiscal

Articulo 9: Estan sujetos a las dispo-

siciones de la presente Ley y al con-
trol, vigilancia y fiscalizacion de la
Contraloria General de la Reptblica:

(..)

4. Los dérganos y entidades a los que
incumbe el ejercicio del Poder Publi-
co Municipal y en las demas entida-
des locales previstas en la Ley Orga-
nica del Poder Publico Municipal.

Articulo 44: Las contralorias de los
estados, de los distritos, distritos
metropolitanos y de los municipios,
ejerceran el control, vigilancia y fis-
calizacién de los ingresos, gastos y
bienes de los érganos y entidades
centralizados y descentralizados su-
jetos a su control, de conformidad
con la ley, y a tales fines gozaran de
autonomia organica, funcional y ad-
ministrativa.

Articulo 51: Quienes administren,
manejen o custodien recursos de
los entes y organismos seialados en
el articulo 9, numerales 1 al 11, de
esta Ley, estaran obligados a formar
y rendir cuenta de las operaciones y
resultados de su gestién, en la for-
ma, oportunidad y ante el 6rgano
de control fiscal que determine la
Contraloria General de la Republica,
mediante resolucién que se publica-
rd en la Gaceta Oficial de la Republi-
ca Bolivariana de Venezuela. Tienen
igual obligaciéon quienes adminis-
tren o custodien, por cuenta y orden
de los referidos entes y organismos,
recursos pertenecientes a terceros.
La rendicién de cuentas implica la
obligaciéon de demostrar formal y
materialmente la correccién de la
administracién, manejo o custodia
de los recursos.

Ley Organica del Poder
Publico Municipal:

Articulo 88. El alcalde o alcaldesa
tendra las siguientes atribuciones y
obligaciones:

18. Presentar al Concejo Municipal,
en el segundo mes siguiente a la fina-
lizacién de cada ejercicio econdmi-
co-financiero de su mandato, el in-
forme de sugestioén y a la Contraloria
Municipal la cuenta de la misma, en
la cual incluird informe detallado de
las obligaciones impagadas o moro-
sas de los contribuyentes.

19. Presentar dentro del primer tri-
mestre del afio, de manera organi-
zada y publica a la comunidad res-
pectiva convocada previamente, la
rendicion de cuentas de la gestion
politica y administrativa del aflo
econdémico financiero precedente,
relacionando los logros con las me-
tas del plan municipal de desarrollo
y el programa presentado como can-
didato.

Articulo 95: Son deberes y atribu-
ciones del Concejo Municipal:

1. Iniciar, consultar a las comunida-
des y sus organizaciones, discutir y
sancionar los proyectos de ordenan-
zas incluida la relativa a su Regla-
mento Interior y de Debates, a fin de
proveer a la organizacién de sus fun-
ciones, para sancionar las reglas de
orden aplicables a sus deliberaciones.

2. Dictar y aprobar su Reglamento



Interior y de Debates. En tal Regla-
mento deberd preverse la persona y
el mecanismo para suplir las ausen-
cias temporales o absolutas del Pre-
sidente o Presidenta.

3. Aprobar el Plan Municipal de De-
sarrollo y los planes y demds instru-
mentos de ordenacién urbanistica,
segun lo dispuesto en la legislacion
respectiva.

4. Fjercer la potestad normativa tri-
butaria del Municipio.

5. Aprobar el presupuesto de gastos
que soporte su plan legislativo anual,
tomando en cuenta las limitaciones
financieras del Municipio.

6. Acordar la participacién del Mu-
nicipio en organizaciones intermu-
nicipales y autorizar la creacidn,
modificacién o supresion de 6rganos
desconcentrados o descentralizados,
de conformidad con esta Ley.

7. Aprobar el cambio de nombre del
Municipio, previa consulta con la
poblacion del mismo y de conformi-
dad con las leyes aplicables.

8. Aceptar, previa solicitud motivada
del alcalde o alcaldesa la delegacion
o transferencia de competencias que
le hagan al Municipio.

9. Elegir en la primera sesién de cada
aflo del periodo municipal o en la
sesion mas inmediata siguiente, al
Presidente o Presidenta dentro de su
seno, y al Secretario o Secretaria fuera
de su seno, asi como a cualquier otro
directivo o funcionario auxiliar que
determine su Reglamento Interno.

10. Aprobar las concesiones de servi-
cios publicos o de uso de bienes del
dominio publico, y lo concerniente a
la enajenacion de los ejidos y otros
inmuebles, previa solicitud motivada
del alcalde o alcaldesa.

11. Aprobar la escala de remunera-
ciones de empleados y obreros al ser-
vicio del Municipio, y la de los altos
funcionarios, de conformidad con
las condiciones y limites establecidos
en la legislacion que regula sus asig-
naciones.

12. Ejercer la autoridad en materia
del sistema de administracién de
recursos humanos, y, en tal caracter,
podra nombrar, promover, remover
y destituir, de conformidad con los
procedimientos establecidos en la
ordenanza que rija la materia, con
excepcion del personal de otros 6r-
ganos del Poder Publico Municipal.

13. Promover los mecanismos que
legalmente le estén conferidos y que
contribuyan a garantizar en forma
eficiente, suficiente y oportuna la
participacién ciudadana en el proce-
so de formacion, ejecucién, control
y evaluacién de la gestion publica
municipal.

14. Autorizar al alcalde o alcaldesa,
oida la opinién del sindico o sindica
municipal, para desistir de acciones
Yy recursos, convenir, transigir y com-
prometer en arbitros.

15. Nombrar el personal de las ofici-
nas del Concejo Municipal, de la se-
cretaria y del cronista del Municipio.

16. Imponer, de acuerdo con lo es-
tablecido en la Constitucién de la

Republica Bolivariana y las leyes, las
sanciones de suspension e inhabilita-
cion para el desempeno del cargo de
concejal o concejala.

17. Aprobar el Plan de Inversion
Municipal, contenido en el proyec-
to de Ordenanza del Presupuesto
presentado por el Consejo Local de
Planificacién Publica, conforme al
mecanismo presentado en la Ley de
los Consejos Locales de Planifica-
cién Publica.

18. Autorizar al alcalde o alcaldesa
para ausentarse por mas de quince
dias de la Alcaldia.

19. Autorizar créditos adicionales al
presupuesto de ingresos y gastos del
ejercicio econdémico financiero del
Municipio.

20. Ejercer funciones de control so-
bre el gobierno y la administraciéon
publica municipal, en los términos
consagrados en la Constitucién de la
Reptblica Bolivariana y en esta Ley.

21. Los concejales y concejalas debe-
ran presentar dentro del primer tri-
mestre del ejercicio fiscal respectivo,
de manera organizada y publica a los
electores de la jurisdiccion corres-
pondiente, la rendicion de su gestion
legislativa y politica del afio inme-
diatamente anterior, en caso contra-
rio, se le suspendera la dieta hasta su
presentacion.

22. Organizar toda la normativa re-
ferente a la justicia de paz en el Mu-
nicipio.

23. Las demas que le confieran las
leyes, ordenanzas y otros instrumen-
tos juridicos aplicables.



Articulo 96. Corresponden al Presi-
dente o Presidenta del Concejo Mu-
nicipal las atribuciones siguientes:

1. Convocar y dirigir las sesiones del
Concejo Municipal y ejercer la re-
presentacion del mismo.

2. Dirigir el debate y los demas as-
pectos relacionados con el funciona-
miento del Concejo Municipal y de
sus 6rganos, cuando no estén atri-
buidos expresamente al pleno.

3. Convocar a los suplentes de los
concejales o concejalas en el orden
de su eleccion.

4. Convocar, por si o a solicitud de
un tercio (1/3) de los concejales o
concejalas, a sesiones extraordina-
rias en las condiciones establecidas
en la normativa aplicable.

5. Firmar, junto con el secretario o
secretaria, las ordenanzas, actas y de-
mas actuaciones juridicas emanadas
del Concejo Municipal.

6. Llevar las relaciones del Concejo
Municipal que representa, con los
organismos publicos o privados, asi
como con la ciudadania. 31

7. Presentar trimestralmente, al con-
tralor o contralora municipal, un
informe detallado de su gestion y
del patrimonio que administra con
la descripcion vy justificacion de su
utilizacién y gastos, el cual pondra
a la disposicién de los ciudadanos
y ciudadanas en las oficinas corres-
pondientes.

Articulo 272. Los ciudadanos y ciu-
dadanas podran solicitar que, a tra-

Llevar las relaciones
del Concejo
Municipal que
representa, con los
organismos publicos
0 privados, asi como

con la ciudadania.

Las leyes y
ordenanzas de
presupuesto de los
estados, distritos y
municipios, dentro de
los 60 dias siguientes
a su aprobacion, se
remitiran, a través
del Vicepresidente
Ejecutivo o
Vicepresidenta
Ejecutiva de la
Republica

vés de alguno de los medios de par-
ticipacién previstos en el municipio,
el alcalde o alcaldesa, los concejales
o concejalas y el cuerpo colegiado de
las juntas parroquiales rindan cuenta
de una gestion determinada, antes de
la finalizacién de su mandato.

Ley Organicade la
Administracion Financiera
del Sector Publico

Articulo 62: El proceso presupues-
tario de los estados, distritos y muni-
cipios se regira por la Ley Orgéanica
de Régimen Municipal, las leyes es-
tadales y las ordenanzas municipa-
les respectivas, pero se ajustard, en
cuanto sea posible, a las disposicio-
nes técnicas que establezca la Oficina
Nacional de Presupuesto.

Las leyes y ordenanzas de presupues-
to de los estados, distritos y munici-
pios, dentro de los 60 dias siguien-
tes a su aprobacidn, se remitirdn, a
través del Vicepresidente Ejecutivo
o Vicepresidenta Ejecutiva de la Re-
publica, a la Asamblea Nacional, al
Consejo Federal de Gobierno, al Mi-
nisterio del Poder Popular con com-
petencia en materia de planificacion
y finanzas y a la Oficina Nacional
de Presupuesto, a los solos fines de
informacion. Dentro de los 30 dias
siguientes al fin de cada trimestre,
remitirdn, igualmente, a la Oficina
Nacional de Presupuesto informa-
cion acerca de la respectiva gestion
presupuestaria.



Articulo 164: Sin perjuicio de otras
responsabilidades a que haya lugar,
la inexistencia de registros de infor-
macion acerca de la ejecucion de los
presupuestos, asi como el incumpli-
miento de la obligacion de participar
los resultados de dicha ejecucién a
la Oficina Nacional de Presupuesto,
serd causal de responsabilidad ad-
ministrativa determinable de con-
formidad con los procedimientos
previstos en la Ley Orgdnica de la
Contraloria General de la Republica.

Articulo 165.- Si de la evaluacion de
los resultados fisicos de la ejecucion
presupuestaria se evidenciare in-
cumplimientos injustificados de las
metas y objetivos programados, la
Oficina Nacional de Presupuesto in-
formara dicha situacion a la méxima
autoridad del ente u organismo, a la
respectiva Contraloria Interna y a la
Contraloria General de la Republica,
a los fines del establecimiento de las
responsabilidades administrativas a
que haya lugar.

Ley Organica del Consejo
Federal de Gobierno

Articulo 25: Los estados, los munici-
pios, las Autoridades de las Regiones
Federales de Desarrollo, las organi-
zaciones de base del Poder Popular y
todo ente u 6rgano financiado, debe-
ran rendir cuenta al Consejo Federal
de Gobierno del destino de los re-
cursos recibidos con cargo al Fondo
de Compensacion Interterritorial.

Ley para personas con discapacidad.

G.O. 38.598 del 05/01/07

Articulo 50. Los comités comuni-
tarios de personas con discapacidad
tendran como objetivo fundamental
las acciones dirigidas a la integra-
cion de personas con discapacidad a
la comunidad y la participacion en el
mejoramiento de sus condiciones de
vida, por medio de:

1. La elaboracion y asesoria de pro-
yectos en materia de discapacidad.

2. La priorizacién de las solicitudes
de las personas con discapacidad
ante el Consejo Comunal y el Con-
sejo Local de Planificacién Publica,
correspondiente.

3. La coordinacion con distintas ins-
tituciones publicas para la creacién
y fortalecimiento de canales o redes
de informacion entre los diferentes
comités.

4. La promocién de foros o charlas
informativas y educativas inherentes
al tema de las personas con discapa-
cidad.

5. La creacion y desarrollo de pro-
y

gramas o actividades educativas, de-

portivas, culturales y recreativas.

6. La promocién de conformacion
de cooperativas, microempresas o
cualquier otra forma asociativa que
permita el empleo o insercion labo-
ral a las personas con discapacidad.

7. La participacion en la formacion,
ejecucion y control de la gestion pu-
blica en el area de discapacidad co-
rrespondiente a su ubicacién geogra-
fica y base poblacional.

8. La contribucién para la elabora-
cién y el mantenimiento del registro
de personas con discapacidad y de
las instituciones dedicadas a su aten-
cién integral.

9. La contribucién para el registro
de las personas con discapacidad en
condiciones de ingresar al mercado
laboral, cuya informacién debe ser
enviada a la unidad municipal de
personas con discapacidad corres-
pondiente.

En las disposiciones generales de la
Ley de Presupuesto 2014 se establece
lo siguiente:

SECCION SEGUNDA
De los Estados, de los
Distritos y de los Municipios

Articulo 34. Sin perjuicio de lo es-
tablecido en el articulo 62 de la Ley
Orgéanica de la Administracién Fi-
nanciera del Sector Publico, los Go-
bernadores de Estado, y los Alcaldes
del Area Metropolitana de Caracas,
de los Distritos y Municipios, remiti-
ran directamente al Ministerio com-
petente en materia de Relaciones
Interiores y Justicia y a la Oficina Na-
cional de Presupuesto, dentro de los
treinta dias habiles siguientes al fin
de cada trimestre, las modificaciones
presupuestarias aprobadas, asi como
un informe sobre la ejecucion del
presupuesto, de conformidad con las
normas técnicas que dicte la Oficina
Nacional de Presupuesto.



En dicho informe, deberan distin-
guirse los créditos comprometidos,
causados y pagados por los Esta-
dos, Area Metropolitana de Cara-
cas, Distritos y Municipios para la
ejecucion de planes en coordinacion
con los 6rganos y entes nacionales.
Igualmente, deberan distinguirse
los ingresos derivados de su potes-
tad tributaria, sancionadora y demas
actividades econdmicas propias, que
hubieren recaudado en dicho perio-
do hasta el nivel de desagregacion
que les requiera la Oficina Nacional
de Presupuesto.

Asimismo, debera reflejar la infor-
macién sobre ejecucion de los pro-
yectos financiados con los recursos
provenientes del Fondo de Com-
pensacion Interterritorial y los que
devenguen por cualquier otra trans-
ferencia derivada de Leyes especiales
o acordada discrecionalmente por el
Poder Publico Nacional.

Adicionalmente, estd lo dispuesto
en cuanto a rendicién de cuentas en
cada capitulo de las disposiciones ge-
nerales de cada Ordenanza de Presu-
puesto de los Municipios.

Base legal de informes
trimestrales de ejecucion
fisica financiera (POA)

Ley Organica de la
Administraciéon Publica:

Art. 18: (Principio de control de
gestion)

“El funcionamiento de los érganos y
entes de la Administraciéon Publica
se sujetard a las politicas, estrategias,
metas y objetivos que se establezcan

en los respectivos planes estratégi-
cos, compromisos de gestion y linea-
mientos dictados conforme a la pla-
nificacién centralizada. Igualmente,
comprenderd el seguimiento de las
actividades, asi como la evaluacion y
control del desempefio institucional
y de los resultados alcanzados”

Art. 19: (Principio de eficacia): “La
actividad de los 6rganos y entes de la
Administraciéon Publica perseguira
el cumplimiento eficaz de los obje-
tivos y metas fijados en las normas,
planes y compromisos de gestion,
bajo la orientacion de las politicas y
estrategias establecidas por la Presi-
denta o Presidente de la Republica,
la Comisiéon Central de Planifica-
cion, la Gobernadora o Gobernador,
la Alcaldesa o Alcalde, segtin fuere el
caso...”

Art. 20: (Principio de Eficiencia
en la asignacion y utilizacién de
recursos publicos): “La asignacion
de recursos a los drganos, entes de
la Administracién Publica y demas
formas de organizacion que utilicen
recursos publicos, se ajustard estric-
tamente a los requerimientos de su
organizacion y funcionamiento para
el logro de sus metas y objetivos, con
uso racional de los recursos huma-
nos, materiales y financieros. ..

...Los 6rganos y entes de la Admi-
nistraciéon Publica procurardn que
sus unidades de apoyo administra-
tivo no consuman un porcentaje
del presupuesto destinado al sector
correspondiente mayor que el estric-
tamente necesario. A tales fines, los
titulares de la potestad organizativa
de los drganos y entes de la Admi-
nistracion Publica, previo estudio

econdmico y con base en los indices
que fueren mas eficaces de acuerdo al
sector correspondiente, determinardn
los porcentajes maximos de gasto per-
mitido en unidades de apoyo adminis-
trativo”.

Ley Organica de
Administracion Financiera del
Sector Publico:

Art. 59: “... Los entes y sus drganos es-
tan obligados a lo siguiente:

Lleva registros de informacion
de la ejecucion fisica de su
presupuesto, sobre la base de los
indicadores de gestion previstos,
y de acuerdo con las normas
técnicas correspondientes.

Participar los resultados
de la ejecucion fisica de sus
presupuestos a la Oficina
Nacional de Presupuesto, dentro
de los plazos que determine el
reglamento de esta Ley.

Ley Organica de
Administraciéon Financiera
del Sector Publicole atribuye
la responsabilidad a la Oficina
Nacional de Presupuesto
(ONAPRE) como ente rector
del proceso presupuestario,
de realizar la evaluacion de la
ejecucidn presupuestaria:

“Sistema de Seguimiento y
Evaluacion Presupuestaria” en
funcién de las Politicas previstas
en el Plan Operativo Anual a
los fines de lograr medir las
acciones de la Institucion y
ofrecer elementos que permitan la
adecuada evaluacion de la gestion.
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